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យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រទំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យគឺឺជាាឧបករណ៍៍សំំខាាន់់មួួយ ក្នុុ�ង​
កាារ​​​​អនុុវត្តត​​​ក្រ�បខណ្ឌឌគោ�ោលនយោ�ោបាាយជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម ២០១៦-២០២៥ 
របស់​រាាជរដ្ឋាា�ភិបាាលកម្ពុុ�ជាា។ យុទុ្ធធសាាស្ត្រ�រនេះ�ះ កំណំត់់គោ�ោលដៅ�ៅ គោ�ោល​បំំណង 
និិង​សកម្មមភាាពទំនាាក់់ទំំនង ដើ�ើម្បីី�បង្ហាា�ញ និិងបញ្ជ្រា�ា�បកាារយល់់​ដឹឹង​អំំពីី​
គោ�ោលនយោ�ោបាាយ កាារអនុុវត្តត និិងអត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍នៃ�របប និិងកម្មមវិិធីី​
គាំំ�ពាារ​សង្គគមនាានាា ដល់​សាាធាារណជន អ្ននក​រៀ�ៀបចំ​គោ�ោល​​នយោ�ោបាាយ​ 
និិងដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ពាាក់់ព័័ន្ធធ ជាាពិិសេ�ស​អ្ននក​ទទួល​ផលទូូទាំំ�ងប្រ�ទេ�ស។ 
យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រនេះ�ះ កំំណត់់អំំពីី​វិិធីីសាាស្រ្ត�ត​នៃ�​កាារ​ទំំនាាក់់​ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ 
ជាាមួួយ​នឹឹង​អភិិក្រ�ម​នៃ�កាារ​រៀ�ៀបចំំខ្លឹឹ�មសាារ និិង​មាាតិិកាា​ទំំនាាក់់​ទំំនងបែ�ប
ចម្រុះ�ះ� ដើ�ើម្បី �ី​ធាានាាថាាក្រុ�ុមគោ�ោលដៅ�ៅ និិង​គ្រ�ប់់​ភាាគីី​ពាាក់់ព័័ន្ធធ​ទទួល​បាាន
នូូវព័័ត៌៌មាានបែ�បប្រ�មូលផ្តុំំ��ដែ�លត្រឹ�មត្រូ�ូវ និិង​មាាន​សង្គគតិិភាាព។ 

យុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តនេះ�ះ ត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងជាាបួួនផ្នែ�ែកសំំខាាន់់ៗ រួួមមាាន ៖

	• ចក្ខុុ�វិិស័័យ គោ�ោលដៅ�ៅ និិងគោ�ោលបំំណង ៖ កំំណត់់អភិិក្រ�មរួួម និិង
មាាគ៌ាា�ពហុុកម្រិ�ិត នៃ�កាារអនុុវត្តតកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ
គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា។

	• ភាាគីីពាាក់ព័័ន្ធធ និិងខ្លឹឹ�មសាារផ្សសព្វវផ្សាា�យ ៖ កំំណត់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ
ក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌប្រ�ព័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា វិិធីីសាាស្រ្ត�តក្នុុ�ងកាារ
ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ និិងកិិច្ចចសហកាារអនុុវត្តត។

	• កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារសកម្មមភាាព និងិកាារអនុុវត្តត ៖ ពិពិណ៌ន៌ាាអំពីំីអន្តតរាាគមន៍៍ 
និងិពេ�លវេេលាាអនុុវត្តតន៍ ៍ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាាននូវគោ�ោលបំំណង និិងគោ�ោលដៅ�ៅ។

	• កាារតាាមដាាន និិងវាាយតម្លៃ�ៃ ៖ វាាស់់វែែងប្រ�តិិតុុល្យយកាារ នៃ�កាារអនុុវត្តត
យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ ដើ�ើម្បីី�ធ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ង ពង្រឹ�ឹង និិង
ពង្រី�ីកកាារយល់់ដឹឹងឱ្យយកាាន់់តែ�ច្បាា�ស់់អំំពីី​កាារងាារ​​របស់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ និិង

      កាារកែ�លម្អអវិិធីីសាាស្រ្ត�តនៃ�កាារ​ទំនាាក់ទ់ំនំង កាារចូូលរួួម និិងកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យ។

ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ចបាាននូវគោ�ោលបំំណងខាាងលើ�ើ យុទុ្ធធសាាស្ត្រ�រនេះ�ះត្រូ�វមាានអន្តតរាាគមន៍៍
ដូចូខាាងក្រោ��ោម ៖

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី១ ៖ កាារធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវកាារសម្រ�បសម្រួ�ួលអន្តតរ​  
ក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័័នពាាក់់ព័័ន្ធធ

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី២ ៖ កាារធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវភាាពជាាដៃ�គូូក្នុុ�ងកាារងាារ
ទំំនាាក់់​ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៣ ៖ កាារកសាាងសមត្ថថភាាព 

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៤ ៖ កាារផ្សសព្វវផ្សាា�យដល់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ និិងកាារចូូលរួួម

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៥ ៖ កាារទំំនាាក់់ទំំនងសាារព័័ត៌៌មាាន 

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៦ ៖ កាារបង្កើ�ើ�តសម្ភាា�រព័័ត៌៌មាាន អប់់រំំ និិងទំំនាាក់់ទំំនង

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៧ ៖ កាារទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យសម្រា�ាប់់យន្តតកាារ
គាំំ�ពាារ​សង្គគមឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹងគ្រោះ��ះ�អាាសន្នន

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៨ ៖ កាារបញ្ជ្រា�ា�បមាាតិិកាាគាំំ�ពាារសង្គគមក្នុុ�ងកម្មមវិិធីីសិិក្សាា�

•	 អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៩ ៖ កាារតាាមដាាន និិងវាាយតម្លៃ�ៃ

ខ្លឹឹ�មសាារសង្ខេ�េបប្រ�តិិបត្តិិ�
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ADB	 ធនាាគាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍អាាស៊ីី�
CARD	ក្រុ� ុមប្រឹ�ឹក្សាា�អភិិវឌ្ឍឍន៍៍កសិិកម្មម និិងជនបទ
CS	យុ ុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ
CCWG	ក្រុ� ុមកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ
SPiC	គាំំ� ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា
CS-SPiC    យុទុ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់ទ់ំនំង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យប្រ�ព័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា
EU	សហ ភាាពអឺឺរ៉ុុ�ប
GIZ	ទី ីភ្នាា�ក់់ងាារអាាល្លឺឺ�ម៉៉ង់់សម្រា�ាប់់កាារអភិិវឌ្ឍឍអន្តតរជាាតិិ
GS-NSPC	 អគ្គគលេ�ខាាធិិកាារដ្ឋាា�នក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម
JICA	ទី ីភ្នាា�ក់់ងាារសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារអន្តតរជាាតិិនៃ�ប្រ�ទេ�សជប៉ុុ�ន
MDG 	 គោ�ោលដៅ�ៅអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហស្សសវត្សសរ៍៍
MEF	ក្រ�សួ ួងសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ�
MoSVY 	ក្រ�សួ ួងសង្គគមកិិច្ចច អតីីតយុុទ្ធធជន និិងយុុវនីីតិិសម្បបទាា
MoLVT 	ក្រ�សួ ួងកាារងាារ និិងបណ្តុះះ��បណ្តាា�លវិិជ្ជាា�ជីីវៈៈ
MoH 	ក្រ�សួ ួងសុុខាាភិិបាាល
MoCS 	ក្រ�សួ ួងមុុខងាារសាាធាារណៈៈ

MoP 	ក្រ�សួ ួងផែ�នកាារ
MoND 	ក្រ�សួ ួងកាារពាារជាាតិិ
MoI 	ក្រ�សួ ួងមហាាផ្ទៃ�ៃ
MoInfo	ក្រ�សួ ួងព័័ត៌៌មាាន
MoJ 	ក្រ�សួ ួងយុុត្តិិ�ធម៌៌
MoEYS	ក្រ�សួ ួងអប់់រំំ យុុវជន និិងកីីឡាា
NFV 	បេ�ឡា ាជាាតិិសម្រា�ាប់់អតីីតយុុទ្ធធជន
NSPC	ក្រុ� ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម 
NSPPF       ក្រ�បខណ្ឌឌគោ�ោលនយោ�ោបាាយជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម 
NSSF-C 	 បេ�ឡាាជាាតិិសន្តិិ�សុុខសង្គគមសម្រា�ាប់់មន្រ្តី�ី�រាាជកាារស៊ីី�វិិល
RGC	រា ាជរដ្ឋាា�ភិិបាាលកម្ពុុ�ជាា
SP	គាំំ� ពាារសង្គគម
SA	 ជំំនួួយសង្គគម
SS	សន្តិិ�សុ ុខសង្គគម
UN	 អង្គគកាារសហប្រ�ជាាជាាតិិ
WB	ធនា ាគាារពិិភពលោ�ោក

បញ្ជីី�អក្សសរកាាត់់
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អាារម្ភភកថាា
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សូូមថ្លែ�ែងអំំណរគុុណទីីភ្នាា ក់់ងារកិិច្ចចសហប្រ�តិិបត្តិ�ការអាល្លឺឺ�ម៉៉ង់់សម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្ឍឍន៍៍អន្តតរជាតិិ (GIZ) 
ចំំពោះ�ះការរួមួចំំណែ�កអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធគាំពំារសង្គគមកម្ពុ�ជា តាមរយៈៈការគាំទំ្រ�ដល់់ការរៀ�ៀបចំយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រទំនាក់់ទំំនង
និិងផ្សសព្វវផ្សាាយគាំពំារសង្គគមកម្ពុ�ជា
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សេ�ចក្តីី�ផ្តើ�ើ�ម
រាាជរដ្ឋាា�ភិិបាាលកម្ពុុ�ជាាបាានផ្តោ�ោ�តកាារយកចិិត្តតទុុកដាាក់់លើ�ើកាារបន្តតអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារ​
សង្គគម​​​ដែ�លបាាន និងិកំំពុងុដើ�ើរតួួនាាទីីយ៉ាា�ងសំំខាាន់់ កុ្នុ�ងកាារធាានាាសន្តិិ�សុខប្រា�ាក់់ចំំណូូល
កាារ​កាាត់់បន្ថថយភាាពក្រី�ីក្រ� ភាាពងាាយរងគ្រោះ��ះ� វិិសមភាាព ធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង​នូូវ​កាារ​​​
អភិិវឌ្ឍឍ​ធនធាានមនុុស្សស និិងរួួមចំំណែ�កក្នុុ�ងកាារជំំរុុញកំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិច្ចច។ ប្រ�ព័័ន្ធធ​
គាំំ�ពាារ​សង្គគមកម្ពុុ�ជាាមាាន​និិមិិត្តតសញ្ញាា� "គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា" ជាាសម្គាា�ល់់។ ប្រ�ព័័ន្ធធ​
គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាបាាន និិងកំំពុុងអភិិវឌ្ឍឍក្រោ��ោមក្រ�បខណ្ឌឌគោ�ោលនយោ�ោបាាយជាាតិិគាំំ�ពាារ
សង្គគម ២០១៦-២០២៥ ដែ�ល​​​មាាន​​សសរស្តតម្ភភសំំខាាន់់ៗចំំនួួនពីីរ ៖ “ប្រ�ព័័ន្ធធជំំនួួយ
សង្គគម” ផ្តោ�ោ�តលើ�ើកាារ​ជួួយ​​ដល់់​​ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋក្រី�ីក្រ� និិងងាាយរងគ្រោះ��ះ�បំំផុតុដោ�ោយ
ប្រើ��ើប្រា�ាស់់​ប្រ�ភពធនធាាន​ហិិរញ្ញញ​វត្ថុុ�​​របស់់រាាជរដ្ឋាា�ភិិបាាល, និិង “ប្រ�ព័័ន្ធធសន្តិិ�សុុខសង្គគម” 
ផ្តោ�ោ�ត​លើ�ើកាារ​ធាានាា​​បាាននូូវសន្តិិ�សុុខប្រា�ាក់់ចំំណូូល តាាមរយៈៈកាារកាារពាារប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋ
ពីីកាារធ្លាា�ក់់​ចុះះ�​ប្រា�ាក់់​​ចំំណូូលភ្លាា�មៗ ដោ�ោយសាារបញ្ហាា�សុុខភាាព ឬវិិបត្តិិ�ហិរិញ្ញញវត្ថុុ�ដោ�ោយ
ប្រើ��ើប្រា�ាស់់​ប្រ�ភព​ធនធាា​នដែ�លទទួលបាានពីកាាររួួមចំំណែ�កបង់់ភាាគទាាន។

ដើ�ើម្បីី�ដឹឹកនាំំ�កាាររៀ�ៀបចំគោ�ោលនយោ�ោបាាយ និិងកាារសម្រ�បសម្រួ�លយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ 
ក៏ដូ៏ូចជាា​​​​កាារអនុុវត្តតរបប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគមក្នុុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌរួួម, ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិ
គាំំ�ពាារ​សង្គគម​​​ត្រូ�វបាានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងកុ្នុ�ងឆ្នាំំ��២០១៧ កុ្នុ�ងគោ�ោលបំំណងធ្វើ�ើ�សុខដុមនីីយកម្មម
សមាាហរណកម្មម ពង្រឹ�ងឹ និងិបង្កើ�ើ�នប្រ�សិទ្ធធភាាព តម្លាា�ភាាព សង្គគតិិភាាព និងិកាារកែ�លម្អអ 
យន្តតកាារ និិងកាារអនុុវត្តតរបប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគមនាានាា ស្រ�បតាាមនិិន្នាា�កាារនៃ�
កំំណើ�ើនសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចជាាតិិ។ 

ជាាមួយួនឹឹងកាារដាាក់់ចេ�ញ និងិ​កាារអនុុវត្តត​ក្រ�ប​ខណ្ឌឌគោ�ោលនយោ�ោបាាយជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម 
២០១៦-២០២៥, យន្តតកាារទំំនាាក់ទ់ំនំង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យស្តីី�ពីរបប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគម
ត្រូ�វូបាានអនុុវត្តតកុ្នុ�ងគោ�ោលដៅ�ៅរួួមមួួយ ដើ�ើម្បី �ីធាានាា​​សង្គគតិិភាាព ដោ�ោយជៀ�ៀសវាាងនូវូកាារផ្តតល់់ 
និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាាន ដែ�ល​អាាច​មាានភាាពខ្វះះ�ចន្លោះ�ះ�� និិងអាាចធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋ
មាានកាារភ័័ណ្ឌឌច្រ�លំំ ឬ​ទទួួល​បាាន​ព័័ត៌៌មាាន​មិិនពេ�ញលេ�ញ និិងមិិនទាាន់់ពេ�ល។ 

យុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគម ត្រូ�ូវបាានអភិិវឌ្ឍឍឡើ�ើងក្នុុ�ង
គោ�ោល​ដៅ�ៅ​​បញ្ជ្រា�ា�ប និិងលើ�ើកកម្ពពស់កាារយល់់ដឹឹង កាារផ្លាា�ស់ប្តូូ�រព័័ត៌៌មាាន និិងកាារ
ស្វែ�ែងយល់់​អំំពីី​​​ប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា ពីីសំំណាាក់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ អ្ននកទទួួលផល 
និិង​ប្រ�ជាា​ពលរដ្ឋឋ​គ្រ�ប់់​រូូប​នៅ�ៅ​កម្ពុុ�ជាា ឱ្យយទាាន់់ពេ�ល និិងមាានប្រ�សិិទ្ធធភាាពខ្ពពស់់។ យុុទ្ធធ-
សាាស្រ្ត�តនេះ�ះ ក៏៏នឹឹងជួួយបង្កើ�ើ�នកាារទំំនាាក់់ទំំនង រវាាងភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់ក្នុុ�ង​​​ប្រ�​ព័័ន្ធធ
គាំំ�ពាារសង្គគម តាាមរយៈៈកាារផ្តតល់់ និងិចែ�ក​រំលែ�ក​ព័ត៌ម៌ាាន​សម្រា�ាប់់​​ចូលូរួមួ​ក្នុ�ង​​ដំណើ�ើរ​​កាារ​
នៃ�កាារអនុុវត្តតផងដែ�រ។ ជាាមួួយ​គ្នាា�នេះ�ះ ផែ�នកាារអនុុវត្តតយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�ត​ទំំនាាក់់​ទំំនង និិង​
ផ្សសព្វវផ្សាា�យនឹឹងផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាាន​លម្អិិ�ត​បន្ថែ�ែមទៀ�ៀត​អំពីីពេ�លវេេលាា និិង​វិិធីី​សាាស្រ្ត�ត​នៃ�​
កាារ​​អនុវុត្តត ដើ�ើម្បីី�ណែ�នាំំ� និងិ​បង្កើ�ើ�ន​កាារយល់់ដឹងឹដល់​អ្ននកទទួលផល  និងិ​អប់រំ់ំ​​ប្រ�ជាាពល​រដ្ឋឋ​
ទូូទៅ�ៅពាាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធ​គាំំ�ពាារ​សង្គគមកម្ពុុ�ជាា។
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ចក្ខុុ�វិិស័័យ
ធាានាាបាានថាាប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋគ្រ�ប់់រូូបទទួលបាានព័ត៌ម៌ាានច្បាា�ស់លាាស់ ់ ព្រ�មទាំំ�ង 
យល់់ដឹឹង	អំពីីលក្ខខខណ្ឌឌ លក្ខខណៈៈនៃ�យន្តតកាារ កម្មមវិិធីី/របបផ្សេ�េងៗ 
ក្នុុ�ងប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា។

គោ�ោលដៅ�ៅ
ចូូលរួួមចំំណែ�កពង្រឹ�ឹង និិងបង្កើ�ើ�នកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យ និិងទំំនាាក់់ទំំនង រវាាង
ក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័័ន ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងបណ្តាា�ញទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ពាាក់់ព័័ន្ធធនាានាា ព្រ�មទាំំ�ងប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋទូូទៅ�ៅ។ 

ចក្ខុុ�វិិស័័យ គោ�ោលដៅ�ៅ 
និិងគោ�ោលបំំណង

ផ្នែ�ែកទីី១ 
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ធាានាាថាាសាារផ្សសព្វវ​ផ្សាា�យអំំពីី
គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា និិង​យន្តតកាារ
ពាាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងរបប/កម្មមវិិធីី មាាន​ភាាព
ច្បាា�ស់់លាាស់់ និិងត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ 

ប្រើ��ើប្រា�ាស់ព់ហុុបណ្តាា�ញ ឬថ្នាា�ល​ផ្សសព្វវ​ផ្សាា�យ​
ដើ�ើម្បីី�​ធាានាា​បាាន​នូូវសង្គគតិិភាាព និិងរំំហូូរ​
ព័័ត៌៌មាានដែ�លត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ ទូលូំទំូលូាាយ និិង
ស៊ីី�សង្វាា�ក់់គ្នាា� រវាាងអាាជ្ញាា�ធរពាាក់់ព័័ន្ធធ និិង
អ្ននកទទួួលផល

ផ្សសព្វវផ្សាា�យអំំពីីលទ្ធធផលនៃ�កាារ​អនុុវត្តត​
របប/កម្មមវិិធីី​គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា ដល់ 
ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋ ជាាពិិសេ�សផ្តតល់់​ភាាព​
បត់់បែ�ន​សម្រា�ាប់់ក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័័ន​អនុុវត្តតន៍៍ 
មាានលទ្ធធភាាពក្នុុ�ងកាារកែ�​តម្រូ�ូវ​​តាាម​កាារ​
ចាំំ�បាាច់់ ឬតាាម​ពេ�ល​វេេលាាសមស្រ�ប។ 

កំំណត់់តួួនាាទីី និិងកាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវរបស់់
ក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័័នអនុុវត្តតន៍៍ និិងភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ
ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀតដែ�លជួួយផ្សសព្វវផ្សាា�យអំំពីីរបប
/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគម

បង្កើ�ើ�តទិិន្ននន័័យមូូលដ្ឋាា�ន ដើ�ើម្បីី�តាាមដាាន និិងពង្រឹ�ឹង
កាារយល់់ដឹឹងរបស់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធអំំពីីរបប/កម្មមវិិធីី
គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា

បង្កើ�ើ�តថ្នាា�ល និិងយន្តតកាារក្នុុ�ងកាារ
ផ្តតល់់ និិងផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រព័័ត៌៌មាានរួួម ដែ�ល
ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធអាាចចូូលរួួមពិិភាាក្សាា� 
បញ្ចេ�េញមតិិយោ�ោបល់់ និិង​ធាានាា​បាាន
នូវូភាាពច្បាា�ស់លាាស់់កុ្នុ�ងកាារ​ផ្សសព្វវផ្សាា�យ
កុ្នុ�ងអំំឡុុងពេ�លអនុុវត្តត​សកម្មមភាាពនាានាា
ពាាក់ព់័ន័្ធធនឹងឹប្រ�ព័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា

គោ�ោលបំំណង  
យុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យនេះ�ះ មាានគោ�ោលបំំណងសំំខាាន់់ៗ ដូូចខាាងក្រោ��ោម៖
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ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់ត្រូ�វបាានកំណត់់ និិងចូូលរួួមដើ�ើម្បីី�ធាានាាបាានភាាព
ស៊ីី�​សង្វាា�ក់ក្នុុ�ងកាារអនុុវត្តត និិងកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យអំំពីីប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគម
ជាាសាាធាារណៈៈ។ ដើ�ើម្បីី�​ធាានាាថាាមិិនមាានអង្គគភាាព ឬបុុគ្គគលណាាមួួយត្រូ�ូវ
បាានមើ�ើលរំំលង, ដំំណើ�ើរ​កាារកំំណត់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធត្រូ�ូវពិិនិិត្យយឡើ�ើងវិិញជាា
ញឹឹកញាាប់់ផងដែ�រ ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លនៃ�កាារអនុុវត្តតយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង​ 
និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យនេះ�ះ។ 

ស្ថាា�ប័័នសម្រ�បសម្រួ�ួល
•	 ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគមសម្រេ��ច ផ្តតល់់យោ�ោបល់់ និិងកំំណត់់

ទិិស​ដៅ�ៅ​​យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�ររបស់់យុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារ​
សង្គគម។ គណៈៈកម្មាា�ធិកិាារប្រ�តិបិត្តិិ�នៃ�ក្រុ�មប្រឹ�កឹ្សាា�ជាាតិគិាំំ�ពាារសង្គគម​​នឹង​
ដាាក់​់​​ចេ�ញនូវូគោ�ោលកាារណ៍ណ៍ែ�នាំំ� និងិផ្តតល់់ជាាប្រ�តិមិតិនិាានាា  លើ�ើ​វិិស័័យ​
អាាទិភិាាព និងិប្រ�ធាានបទដែ�លពាាក់់ព័ន័្ធធនឹងឹយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង​ និិង
ផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារ​សង្គគម។ អគ្គគលេ�ខាាធិិកាារដ្ឋាា�នក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារ
សង្គគមនឹឹងផ្តតល់់កាារ​គាំំ�ទ្រ�, កាារសម្រ�បសម្រួ�ួលផ្នែ�ែកបច្ចេ�េកទេ�ស, និិង
ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារផ្សេ�េងៗ។

•	 សមាាសភាាពនៃ�ក្រុ�មកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគម
ជាាមន្ត្រី�ី�បច្ចេ�េកទេ�សផ្នែ�ែកទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យមកពីីក្រ�សួងួ-
ស្ថាា�ប័័ន​ពាាក់់ព័័ន្ធធ ដែ�លមាានតួួនាាទីីចូូលរួួមរៀ�ៀបចំំ និិងអនុុវត្តត​ផែ�នកាារ
សកម្មមភាាព។

ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ និិងសាារផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ផ្នែ�ែកទីី២ 

ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ
ក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័័នពាាក់់ព័័ន្ធធ
កាារពង្រឹ�ងកិិច្ចចសហកាារ រវាាងក្រ�សួង-ស្ថាា�ប័នពាាក់់ព័័ន្ធធ ទាំំ�ង​ថ្នាា�ក់ជាាតិិ  និិង
ថ្នាា�ក់់ក្រោ��ោមជាាតិិ (ដែ�លមិិនមែ�នជាាក្រុ�ុមកាារងាារ​ទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យ 
គាំំ�ពាារសង្គគម) ពិិតជាាមាានសាារៈៈសំំខាាន់់ ដើ�ើម្បីី�ពង្រី�ីកវិិសាាលភាាពនៃ�កាារ
ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ។

ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងអង្គគកាារសង្គគមស៊ីី�វិិល
កាារចូូលរួួមរបស់់ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងអង្គគកាារសង្គគមស៊ីី�វិិល (អង្គគកាារជាាតិ-ិ
អន្តតរជាាតិិ​ មិនិមែ�នរដ្ឋាា�ភិបាាល, អង្តតកាារតាាមសហគមន៍៍, សហជីព, និងិបណ្តាា�ញ
សហគមន៍៍។ល។) ដែ�លកំំពុុងអនុុវត្តតគម្រោ��ោងនាានាា គួួរធ្វើ�ើ�កាារសម្រ�បសម្រួ�ួល
ជាាមួួយក្រុ�ុមកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគម ដើ�ើម្បីី�ចូូលរួួមលើ�ើក 
កម្ពពស់កាារយល់់ដឹឹងអំំពីីរបប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគមទៅ�ៅដល់ក្រុ�មគោ�ោលដៅ�ៅ
ផ្សេ�េងៗ និិងពង្រី�ីកធនធាានទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យនៅ�ៅតាាមមូូលដ្ឋាា�នឱ្យយ
បាានកាាន់់តែ�ទូូលំំទូូលាាយ។

អាាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�ន
អាាជ្ញាា�ធរមូូលដ្ឋាា�នដែ�លមាានទំនាាក់ទ់ំនំងផ្ទាា�ល់ជាាមួយួអ្ននកទទួលផល ដើ�ើរតួនួាាទីី
យ៉ាា�ងសំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យអត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍នៃ�របប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគម 
និិងយន្តតកាារអនុុវត្តតដល់់ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋក្នុុ�ងមូូលដ្ឋាា�ន។
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វិិស័័យឯកជន
ប្រ�ព័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យឯកជនដែ�លមាានបណ្តាា�ញផ្សសព្វវផ្សាា�យទូូទាំំ�ងប្រ�ទេ�សដើ�ើរតួួនាាទីី 
យ៉ាា�ងសកម្មមនៅ�ៅកុ្នុ�ងយន្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យ ដោ�ោយសាារតែ�បណ្តាា�ញផ្សសព្វវផ្សាា�យឯកជន
ទាំំ�ងនោះ�ះ�មាានហេ�ដ្ឋាា�រចនាាសម្ព័័�ន្ធធដែ�លអាាចគ្រ�បដណ្តតប់់ទូូទាំំ�ង​ប្រ�ទេ�ស។

សាាធាារណជន
ដើ�ើម្បីី�ធាានាាបាានថាាព័័ត៌៌មាានអាាចគ្រ�បដណ្តតប់ដល់ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋគ្រ�ប់់តំំបន់់, 
កាារទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យមិិនត្រឹ�មតែ�ផ្ដោ�ោ�តទៅ�ៅលើ�ើសាាធាារណជនទូូទៅ�ៅ
ប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ��ទេ�  ថែ�មទាំំ�ងត្រូ�វូឈាានទៅ�ៅដល់ប់ណ្តាា�សហគមន៍ ៍ ដូចូជាាសហគមន៍៍
ជនជាាតិិភាាគតិចនៅ�ៅតាាមតំំបន់ដាាច់់ស្រ�យាាល, សហគមន៍៍មាានកាារលំំបាាក
ផ្នែ�ែកជីីវភាាព, និិង​សហគមន៍៍ធ្វើ�ើ�កសិិកម្មមចិិញ្ចឹឹ�មជីីវិិតនៅ�ៅតាាមជនបទ។
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សាារផ្សសព្វវផ្សាា�យ
សាារសំខំាាន់់ៗ អំពំីគីាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ងពីីសកម្មមភាាព និងិរបប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារ​សង្គគម
ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកកម្ពពស់ព័័ត៌៌មាាន និិងកាារយល់់ដឹឹងរបស់អ្ននកទទួលផល និិងភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ​
អំំពីីប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគម គុុណតម្លៃ�ៃ និិងអត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍៍ ក៍៍ដូូចជាាពង្រឹ�ឹងកាារប្រើ��ើប្រា�ាស់់ កាារ​
អនុុវត្តត និិងកាារទទួួលបាាននូូវកាារគាំំ�ពាារសង្គគម កាារចែ�ករំំលែ�កឧត្ដដមាានុុវត្តតន៍៍ និិង​កាារផ្ដោះ�ះ��
ប្ដូូ�រព័័ត៌៌មាានអំំពីី​គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា។

ជាាមួយួនឹងឹគោ�ោលបំំណងផ្សេ�េងៗ របស់ក្រុ�មុគោ�ោលដៅ�ៅជាាច្រើ��ើនក្នុ�ងរបប/កម្មមវិិធីីនីីមួយួៗ, កាារ
ផ្ញើ�ើ�សាារសំំខាាន់់ៗ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងដោ�ោយតម្រ�ង់់គោ�ោលដៅ�ៅរួួមនៃ�កាារៀ�ៀបចំំកាារផលិិតសម្ភាា�រៈៈ
ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យរបស់់ក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័័នពាាក់់ព័័ន្ធធ ដូូចខាាងក្រោ��ោម៖


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គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាផ្តតល់់នូូវកិិច្ចចគាំំ�ពាារដែ�ល
មាានអត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍៍បំំផុុតដល់់ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋ

គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាធ្វើ�ើ�កាាររួួមគ្នាា�
ជាាមួួយបណ្តាា�ប្រ�ទេ�សអាាស៊ាា�ន 
និិងសហគមន៍៍អន្តតរជាាតិិ។

ក្រ�បខណ្ឌឌគោ�ោលនយោ�ោបាាយជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម 
ជាាឯកសាារគោ�ោលសម្រា�ាប់់គាំំ�ពាារសង្គគម
កម្ពុុ�ជាាក្នុុ�ងកាារបង្កើ�ើ�ត និិងអនុុវត្តតរបប/
កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគមនាានាា

គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាានាំំ�មកនូូវ 
កាារអភិិវឌ្ឍឍធនធាានមនុុស្សស

គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាសម្រា�ាប់់ 
ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋគ្រ�ប់់រូូប

គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាមាានកិចិ្ចចសហកាារជាាមួយួផ្នែ�ែកផ្សេ�េងៗ 
ដូូចជាាអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ជនបទ និិងកសិកម្មម, គ្រ�ប់់គ្រ�ង
គ្រោះ��ះ�អាាសន្នន, សមភាាព​យេ�នឌ័័រ, អភិិវឌ្ឍឍន៍វ៍ិិស័័យ
ឯកជន, ពង្រឹ�ឹង​ហេ�ដ្ឋាា�រចនាាសម្ព័័�ន្ធធ, គ្រ�ប់់គ្រ�ងបរិិស្ថាា�ន, 
និិង​​ផ្នែ�ែកផ្សេ�េងៗជាាច្រើ�ើ�នទៀ�ៀត

គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាផ្តតល់់កាារគាំំ�ពាារ 
និិងកាាត់់បន្ថថយភាាពក្រី�ីក្រ� និិង 
វិិសមភាាពសង្គគម

គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាពង្រឹ�ឹង 
និិង​​ពង្រី�ីកបរិិយាាបន្នន និិង​
សាាមគ្គីី�ភាាពសង្គគម

គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាផ្តតល់់
កាារថែ�ទាំំ�សុុខភាាពចាំំ�បាាច់់ និិង
ពង្រឹ�ឹងសន្តិិ�សុុខប្រា�ាក់់ចំំណូូល
តាាមវដ្តតជីីវិិត

គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាជាាមូូលដ្ឋាា�ន​​មួួយ​
ក្នុុ�ងកាារចូូលរួួមសម្រេ�េចគោ�ោលដៅ�ៅ
អភិិវឌ្ឍឍប្រ�កបដោ�ោយចីីរភាាព
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អន្តតរាាគមន៍៍យុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រចំនួួន ៩ ត្រូ�ូវបាានកំំណត់់ ដើ�ើម្បីី�សម្រេ��ច
បាាននូវគោ�ោលដៅ�ៅនៃ�កាារទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ មាានដូូច
ខាាងក្រោ��ោម៖

អន្តតរាាគមន៍៍ទីី១ ៖ កាារធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវកិច្ចចសហកាារ 
និិងកាារសម្រ�បសម្រួ�ួលអន្តតរក្រ�សួួង
ក្រុ�មកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគមដែ�លមាាន
សមាាសភាាពចូលូរួមួពីីក្រ�សួងួ-ស្ថាា�ប័ន័ពាាក់ព់័ន័្ធធត្រូ�វបាានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង 
ដើ�ើម្បីី�កំំណត់់តួួនាាទីី និិងកាារទទួួលខុុស​ត្រូ�ូវឱ្យយបាានច្បាា�ស់់លាាស់់ 
ក្នុុ�ងកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារសកម្មមភាាព និិងដោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា�​ពាាក់់ព័័ន្ធធ
ផ្សេ�េងៗ។ អគ្គគលេ�ខាាធិិកាារដ្ឋាា�នក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម
ដែ�លជាាសេ�នាាធិិកាាររបស់ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម នឹឹង
សម្រ�បសម្រួ�លកាារងាារនេះ�ះ។

អន្តតរាាគមន៍៍ទីី២ ៖ កាារធ្វើ�ើ�ឱ្យយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូវភាាព
ជាាដៃ�គូូក្នុុ�ងកាារទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ក្រុ�ុមកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគម ត្រូ�ូវសហកាារ
ជាាមួួយបណ្តាា�ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងអង្គគកាារសង្គគមស៊ីី�វិិលនាានាា

កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារសកម្មមភាាព និិងកាារអនុុវត្តត
ផ្នែ�ែកទីី៣ 

អន្តតរាាគមន៍៍ ដើ�ើម្បី �ីជំរំុញុ និងិពង្រី�កសកម្មមភាាពលើ�ើកកម្ពពស់កាារយល់់ដឹងឹ និិង​​
ផ្សសព្វវផ្សាា�យអំំពីីប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគម​នៅ�ៅ​កម្ពុុ�ជាា ដោ�ោយផ្ដោ�ោ�ត
ជាាពិិសេ�សលើ�ើអ្ននក​ទទួលផលពីីរបប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគម
នីមីួួយៗ ឱ្យយបាានទូូលំំទូូលាាយដល់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ (ថ្នាា�ក់់ជាាតិិ, 
ថ្នាា�ក់់​ក្រោ��ោម​ជាាតិិ, អាាស៊ាា�ន, និិងអន្តតរជាាតិិ។ល។)។

អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៣ ៖ កាារកសាាងសមត្ថថភាាព
កាារកសាាងសមត្ថថភាាព និិងជំំនាាញសម្រា�ាប់់មន្ត្រី�ី�របស់​ក្រ�សួួង-
ស្ថាា�ប័ន ដៃ�គូអូភិវិឌ្ឍឍន៍ ៍និងិអង្គគកាារមិនិមែ�ន​រដ្ឋាា�ភិបិាាលពាាក់់ព័ន័្ធធ 
ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងជាាប្រ�ចាំំ�​ ដើ�ើម្បីី�កសាាង​មូូលដ្ឋាា�ន និិងបង្ហាា�ញ
អំំពីីសាារៈៈសំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារអភិិវឌ្ឍឍ​ប្រ�ព័័ន្ធធ​​​គាំំ�ពាារសង្គគមនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា
ជាាពិសិេ�សកាារអនុុវត្តតយុទុ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់​់ទំនង​ និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ។
អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៣នេះ�ះ ជំំរុុញភាាគីី​ពាាក់់ព័័ន្ធធឱ្យយសហកាារគ្នាា�យ៉ាា�ង
ជិិតស្និិ�ទ្ធធ ដើ�ើម្បី �ីពង្រឹ�ឹងកាារយល់់ដឹឹង និិង​ធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាាពអំពីី
របប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគមនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា។ 

អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៤ ៖ កាារផ្សសព្វវផ្សាា�យដល់ភាាគីី​ពាាក់់ព័័ន្ធធ 
និិងកាារចូូលរួួម
ក្រុ�មុកាារងាារទំនំាាក់ទ់ំនំងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគមត្រូ�វធ្វើ�ើ�កាាររួមួគ្នាា�
ក្នុុ�ងកាារ​កំណត់់ស្តតង់់ដាារវិិជ្ជាា�ជីវៈៈ និិងប្រ�តិបត្តិិ�កាារយុុទ្ធធនាាកាារ
ទំំនាាក់់​ទំំនង​ និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ ក៍៍ដូូចជាាអភិិវឌ្ឍឍបណ្តាា�ញ
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ទំំនាាក់់ទំំនង ​និិង​ផ្សសព្វវផ្សាា�យឱ្យយមាានភាាពសម្បូូ�របែ�ប
ដោ�ោយផ្តោ�ោ�តកាារយកចិិត្តតទុុកដាាក់់ខ្ពពស់់លើ�ើអ្ននកទទួួល
ផល។ វេេទិកិាាទំនំាាក់ទ់ំនំងត្រូ�វរៀ�ៀបចំឡើ�ើងឱ្យយបាានញឹកញាាប់់​​ 
ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នកាារចូលូរួមួពីអី្ននកទទួលួផល និិង​សហគមន៍៍ 
តាាមរយៈៈកាារធ្វើ�ើ�​បទបង្ហាា�ញអំំពីីរបប/កម្មមវិិធីី​គាំំ�ពាារសង្គគម
សកម្មមភាាព​អប់រំ់ំ​នៅ�ៅតាាមសាាលាារៀ�ៀន និងិ​ទីតីាំំ�ង​គោ�ោលដៅ�ៅ 
ក្នុុ�ងទម្រ�ង់់ជាាកិិច្ចច​ប្រ�ជុំំ�ផ្ទាា�ល់់ ឬប្រ�ព័័ន្ធធអនឡាាញ និិង​កាារ​
សម្ភាា�ស​តាាម​ទូូរសព្ទទ​ជាាដើ�ើម។

អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៥ ៖ ទំំនាាក់់ទំំនងជាាមួួយ
សាារព័័ត៌៌មាាន 
កាារពង្រឹ�ង និិងពង្រី�កកិច្ចចសហកាារ រវាាងក្រុ�ុមកាារងាារ
ទំនំាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគម និិង​ប្រ�ព័ន្ធធ
ផ្សសព្វវផ្សាា�យនាានាា មាានភាាពចាំំ�បាាច់់ដើ�ើម្បីី�សម្រួ�ួលដល់់
កាារ​ចុះះ�យកព័ត៌៌មាាន និិងកាាររាាយកាារណ៍៍អំំពីីរបប/
កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគមនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា ប្រ�កបដោ�ោយប្រ�សិិទ្ធធភាាព 
សង្គគតិិភាាព និិងតម្លាា�ភាាព។ក្រុ�មកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនង
ផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារ​សង្គគមត្រូ�វរៀ�ៀបចំកម្មមវិិធីីចែ�ករំលែ�ក​
បទពិិសោ�ោធន៍៍ និិងព្រឹ�ឹត្តិិ�កាារណ៍៍ពាាក់់ព័័ន្ធធផ្សេ�េងៗ ដើ�ើម្បីី�
បង្កើ�ើ�នទំំនាាក់់ទំំនង​ជាាមួួយ​បណ្តាា�ញសាារព័័ត៌៌មាានជាាតិិ 
និិងអន្តតរជាាតិិ។

អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៦ ៖ កាារអភិិវឌ្ឍឍសម្ភាា�រផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ព័័ត៌៌មាាន អប់់រំំ និិងទំំនាាក់់ទំំនង (IEC)

សម្ភាា�រផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាាន អប់់រំំ និិងទំំនាាក់់ទំំនង (IEC) 
ផ្សេ�េងៗគ្នាា� (សៀ�ៀវភៅ�ៅព័័ត៌ម៌ាាន ឯកសាារព័័ត៌ម៌ាាន ព្រឹ�ត្តិិ�បត្រ�
ព័័ត៌៌មាាន វីីដេ�អូូឃ្លីី�ប ឬបទបង្ហាា�ញ កាារផ្សាា�យ​ពាាណិិជ្ជជកម្មម 
ខិិត្តតបណ្ណណផ្សសព្វវផ្សាា�យ និិង​សេ�ចក្ដីី�​ប្រ�កាាស​ព័ត៌៌មាាន) 
អំំពីីរបប/កម្មមវិិធីី​គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា នឹឹងត្រូ�ូវ​បាាន​
រៀ�ៀបចំំឡើ�ើង ដើ�ើម្បី �ី​ចែ�ក​ជូនភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ។ 

បណ្តុំំ��ឯកសាារព័័ត៌៌មាាននឹងត្រូ�វបាានរៀ�ៀបចំឡើ�ើងសម្រា�ាប់់​
លើ�ើកកម្ពពស់កាារយល់់ដឹឹងអំំពីីកិិច្ចច​គាំំ�ពាារ​សង្គគមនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា 
ដល់បណ្តាា�ញសាារព័័ត៌៌មាាន ដើ�ើម្បីី�ផ្សសព្វវផ្សាា�យប្រ�កបដោ�ោយ
សង្គគតិិភាាព និិង​សុុក្រឹ�ឹតភាាព (សូូមមើ�ើលអន្តតរាាគមន៍៍ទីី៥)។ 
និិមិិត្តតសញ្ញាា�គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាត្រូ�វបាានរចនាាឡើ�ើង 
ដើ�ើម្បីី�​បង្ហាា�ញអំំពីីអត្តតសញ្ញាា�ណ និិងអត្ថថន័័យរបស់់ប្រ�ព័័ន្ធធ
គាំំ�ពាារ​សង្គគមនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាាសម្រា�ាប់់ក្រ�សួង-ស្ថាា�ប័នពាាក់់ព័័ន្ធធ 
ជាាពិិសេ�ស​សាាធាារណជនឱ្យយបាានយល់់ដឹឹងអំំពីីកិិច្ចចគាំំ�ពាារ
សង្គគម និិង​អាាច​​​​ចូូលរួួម ព្រ�មទាំំ�ងផ្សាា�រភ្ជាា�ប់់ទៅ�ៅនឹឹងរបប/
កម្មមវិិធីី​​គាំំ�ពាារសង្គគមនាានាា តាាមរយៈៈទំំនាាក់់ទំំនង និិង​ផ្សសព្វវ​
ផ្សាា�យគ្រ�ប់់រូូបភាាព។ និិមិិត្តតសញ្ញាា�នេះ�ះ មិិន​តំំណាាង​ឱ្យយ​
ក្រ�សួួង ឬស្ថាា�ប័័នជាាក់់លាាក់់ណាាមួួយទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែតំំណាាង​
ឱ្យយរាាល់់ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យអំំពីីគាំំ�ពាារសង្គគម​
កម្ពុុ�ជាាទាំំ�ងអស់់ (សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ V)។

អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៧ ៖ ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ
សម្រា�ាប់់យន្តតកាារគាំំ�ពាារសង្គគមឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹង
គ្រោះ��ះ�អាាសន្នន
កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យសម្រា�ាប់់
យន្តតកាារគាំំ�ពាារសង្គគមឆ្លើ�ើ�យតបនឹងគ្រោះ��ះ�អាាសន្ននមាានសាារៈៈ
សំំខាាន់់ ដើ�ើម្បីី�ត្រៀ��ៀមខ្លួួ�នក្នុុ�ងកាារឆ្លើ�ើ�យតប ទំំនាាក់់ទំំនង
និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ ដល់គ្រ�ប់់ក្រុ�ុមគោ�ោលដៅ�ៅ។
ផែ�នកាារនេះ�ះ ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង​ស្រ�បតាាមមាាត្រ�ដ្ឋាា�នដែ�ល
អាាចពង្រី�កវិិសាាលភាាព មាាន​ប្រ�សិទ្ធធភាាព និិងមាាន
ហេ�ដ្ឋាា�រចនាាសម្ព័�ន្ធធគ្រ�ប់់ជ្រុ�ងជ្រោ��ោយដែ�ល​អាាចពិិនិិត្យយ
តាាមដាាន និិងឆ្លើ�ើ�យតបបាានទាាន់់ពេ�ល។ អន្តតរាាគមន៍៍
ទីី៧នេះ�ះ នឹឹ​ងប្រើ��ើប្រា�ាស់ហ់េ�ដ្ឋាា�រចនាាសម្ព័័�ន្ធធ​ផ្សសព្វវផ្សាា�យ​
ដែ�លមាានស្រា�ាប់់ក្នុុ�ងយន្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យជាាតិិគាំំ�ពាារ​
សង្គគម​ ដូូចមាានក្នុុ�ងឧបសម្ព័័�ន្ធធ III។ បន្ថែ�ែមលើ�ើនេះ�ះ កាារ
ពង្រឹ�ឹង និិង​ពង្រី�ីកបណ្តាា�ញសាារព័័ត៌៌មាានបន្ថែ�ែមដូូចជាា
វេេទិិកាាសាាធាារណៈៈ កាាសែ�ត វិិទ្យុុ� ទូូរទស្សសន៍៍ ក៏ដ៏ូូចជាា
ប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យផ្សេ�េងៗ​ទៀ�ៀត ក៏៏ជាាកាារពង្រឹ�ងកាារ
ផ្សសព្វវផ្សាា�យអំំពីីគាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាដែ�រ (សូូមមើ�ើលឧប
សម្ព័�ន្ធធ II)។
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អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៨ ៖ កាារបញ្រ្ជា�ា�បមាាតិិកាាគាំ �ំពាារ​សង្គគម
ក្នុុ�ងកម្មមវិិធីីសិិក្សាា�
ក្រុ�មកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគមសហកាារ​
ជាាមួួយ​មន្រ្តី�ី�​​​ជំំនាាញ នៃ�ក្រ�សួួងអប់់រំំ យុុវជន និិងកីីឡាា ដើ�ើម្បីី�​
ពិិនិិត្យយ​លទ្ធធភាាព​​​បញ្រ្ជា�ា�បមាាតិិកាាស្តីី�ពីីប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមនៅ�ៅ
កម្ពុុ�ជាា ក្នុុ�ងកម្មមវិិធីសីិិក្សាា�ទុុតិិយភូូមិិ ដែ�ល​បង្ហាា�ញ​​​អំំពីី​តួួនាាទីី 
និិង​សាារៈៈសំំខាាន់់នៃ�ប្រ�ព័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគម និិង​​​កាារ​ចូូល​រួួម​ដល់
កាារអភិិវឌ្ឍឍ និិងកាារលើ�ើកកម្ពពស់ជ់ីីវភាាព​ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋ។ មុុខវិិជ្ជាា� 
“ពលរដ្ឋឋវិិទ្យាា�” សម្រា�ាប់់​សិិស្សស​នៅ�ៅ​វិិទ្យាា�ល័័យ​​អាាចត្រូ�ូវបាាន​ជ្រើ��ើស​
រើើ�សសម្រា�ាប់់កាារបញ្រ្ជា�ា�បមាាតិិកាា​គាំំ�ពាារ​សង្គគមកម្ពុុ�ជាានេះ�ះ។

អន្តតរាាគមន៍៍ទីី៩ ៖ កាារតាាមដាាន និិងវាាយតម្លៃ�ៃ 
រាាល់់កាារអនុវុត្តតកាារងាារទំនំាាក់ទ់ំនំង និងិផ្សសព្វវផ្សាា�យកុ្នុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌ
នៃ�យុទុ្ធធសាាស្រ្ត�តនេះ�ះ ត្រូ�វូមាានកាារតាាមដាាន និងិវាាយតម្លៃ�ៃជាាប្រ�ចាំំ� 
ដើ�ើម្បីី�ធាានាាឱ្យយបាាននូូវប្រ�សិិទ្ធធភាាព តម្លាា�ភាាព​​ សង្គគតិិភាាព និិង
កាារចូូលរួួមពីីគ្រ�ប់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ។ លទ្ធធផលនៃ�កាារតាាមដាាន 
និិងវាាយតម្លៃ�ៃកាារអនុុវត្តត​កាារងាារ​​​ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យនេះ�ះ 
នឹឹងត្រូ�ូវប្រើ��ើប្រា�ាស់់ដើ�ើម្បីី�​ឆ្លុះះ��​​​​បញ្ចាំំ��ង និិងកែ�សម្រួ�ួលកាារអនុវុត្តត
ជាាបន្តត​បន្ទាា�ប់់។ សូូចនាាករសម្រា�ាប់់កាារវាាយតម្លៃ�ៃនេះ�ះ នឹឹងត្រូ�ូវ
បាានរៀ�ៀបចំំ និិង​វិិភាាគ​ ដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាាលទ្ធធផលនៃ�កាារអនុវុត្តត
អន្តតរាាគមន៍៍ទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យទាំំ�ង៩នេះ�ះ មាានប្រ�សិិទ្ធធភាាព
ស័័ក្តិិ�សិិទ្ធិិ�ភាាពចំំណាាយ កាារទទួួលខុុសត្រូ�ូវ និិងចីីរភាាព
ហិិរញ្ញញវត្ថុុ�។

រំំហូូរនៃ�ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ

ក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័័នអនុុវត្តត  

ក្រុ�ុមកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យ
គាំំ�ពាារសង្គគម

 (សម្រ�បសម្រួ�ួលដោ�ោយ អ.ក.គ.)

គណៈៈកម្មាា�ធិិកាារប្រ�តិិបត្តិិ� 

ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម

ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ
ក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័័ន ដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ អង្គគកាារសង្គគមស៊ីី�វិិល អង្គគកាារជាាតិិ-អន្តតរជាាតិិ

មិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិិបាាល ប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យ សហគមន៍៍គោ�ោលដៅ�ៅ និិងសាាធាារណជន

អ.ក.គ
(ក្រុ�ុមកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនង)

ចំំណេះ�ះដឹឹងទូូទៅ�ៅអំំពីីគាំំ�ពាារ
សង្គគមកម្ពុុ�ជាា

ចំំណេះ�ះដឹឹងបច្ចេ�េកទេ�ស
អំំពីីគាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា

សកម្មមភាាពទំំនាាក់់ទំំនង

រាាយកាារណ៍៍ពីីយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រទំំនាាក់់ទំំនង

សម្រេ�េចលើ�ើយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រទំំនាាក់់ទំំនង

សម្រ�បសម្រួ�ួល

ប្រ�តិបត្តិិ�កាារ
ការរាយកា

រណ
៍

រចនាាសម្ព័័�ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ដ្យាា�ក្រា�ាមខាាងក្រោ��ោមនេះ�ះ បង្ហាា�ញអំំពីីរំំហូូរនៃ�ប្រ�តិិបត្តិិ�កាារទំំនាាក់់ទំំនង និិង
ផ្សសព្វវផ្សាា�យ និិងក្រុ�ុមកាារងាារ​ ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លអនុុវត្តតយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�ត។
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កាារតាាមដាាន និងិវាាយតម្លៃ�ៃកាារអនុុវត្តតយុទុ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់ទ់ំនំង និងិ​ផ្សសព្វវផ្សាា�យ 
មាានគោ�ោលបំំណងពិិនិិត្យយ កែ�លម្អអ និិងស្វែ�ែងយល់់ពីីតម្រូ�ូវ​កាារ​ជាាក់់ស្តែ�ែងរបស់់
ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ និិងអនុុញ្ញាា�តឱ្យយក្រុ�មកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យពង្រឹ�ង
និិងកែ�តម្រូ�វវិិធីីសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ។ កាារតាាមដាាន និិង​​
វាាយតម្លៃ�ៃនេះ�ះ អាាចធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងតាាមរយៈៈវិិធីីសាាស្រ្ត�តពីីរគឺឺ៖ គុុណវិិស័័យ (កាារ
អភិិវឌ្ឍឍសមត្ថថភាាព) និិងបរិិមាាណវិិស័័យ (ឧបករណ៍៍ផ្សាា�យព័័ត៌៌មាាន)។ 
សូូចនាាករសំំខាាន់់ៗ ត្រូ�ូវបាានកំំណត់់តាាមសកម្មមភាាពទំំនាាក់់ទំំនងនីីមួួយៗ។

វិិធីីសាាស្រ្ត�តគុុណវិិស័័យ

កាារស្ទទង់់មតិិក្រុ�មគោ�ោលដៅ�ៅតាាមវិិធីីសាាស្រ្ត�តគុុណវិិស័័យនឹឹងត្រូ�វរៀ�ៀបចំំ​ឡើ�ើង​
នៅ�ៅពេ�លសមស្រ�បណាាមួួយ។ ឧទាាហរណ៍៍ កាារស្ទទង់់មតិិក្នុុ�ងចំំណោ�ោមភាាគីី​
ពាាក់់ព័័ន្ធធ​អាាចត្រូ�វបាានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង ដើ�ើម្បី �ីតាាមដាានពីកម្រិ�តនៃ�កាារយល់់ដឹឹងពីី
ប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារ​សង្គគមនៅ�ៅកម្ពុុ�ជាា និិងស្វែ�ែងយល់់ពីីកម្រិ�ិតនៃ�កាារពេ�ញចិិត្តត
របស់់អ្ននកទទួួល​ផល​ ក៏៏ដូូចជាាស្រ�ង់់ប្រ�តិិមតិិ និិងកំំណត់់ចំំណុុចខ្វះះ�ខាាត
ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងរក​ដំណំោះ�ះ�​ស្រា�ាយ។ កាារតាាមដាាន និិងវាាយតម្លៃ�ៃលើ�ើផែ�នកាារ
ទំំនាាក់់ទំំនងគួួរត្រូ�ូវបាាន​ធ្វើ�ើ�​ឡើ�ើងជាារៀ�ៀងរាាល់់ឆ្នាំំ��។ ដោ�ោយឡែ�ក ក្នុុ�ងករណីី
មាានកាារដាាក់់ដំំណើ�ើរកាារ​កម្មមវិិធីី​គាំំ�ពាារសង្គគមថ្មីី� ឬកាារកែ�សម្រួ�ួលរបប/កម្មមវិិធីី
គាំំ�ពាារសង្គគមណាាមួួយ, កាារ​តាាម​​ដាាន និិងវាាយតម្លៃ�ៃត្រូ�វបាានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង
តាាមទិិដ្ឋឋភាាពជាាក់់ស្តែ�ែង  ដើ�ើម្បីី�​ធាានាា​ថាាផែ�នកាារ​ និិងសកម្មមភាាពទំំនាាក់់ទំំនង 
ត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបចំំឱ្យយល្អអ និិងមាានប្រ�សិិទ្ធធភាាព។ កាាររៀ�ៀបចំំនេះ�ះ ត្រូ�ូវឆ្លើ�ើ�យតប​
នឹឹង​​សំនួួរ​​សំំខាាន់់ៗ ដូូចខាាងក្រោ��ោម៖                  

កាារតាាមដាាន និិងវាាយតម្លៃ�ៃ
ផ្នែ�ែកទីី ៤

•	 តើ�ើសកម្មមភាាពទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ ត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបចំំ
គ្រ�ប់់ជ្រុ�ុងជ្រោ��ោយដែ�រឬទេ�?

•	 តើ�ើអ្ននកទទួួលផលបាានធ្វើ�ើ�តាាមកាារណែ�នាំំ�ពីីរបប/កម្មមវិិធីី ដែ�រឬទេ�?
•	 តើ�ើកាារវាាយតម្លៃ�ៃលើ�ើទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគមជាាមួួយ

ដៃ�គូូ​ពាាក់់ព័័ន្ធធមាានទិិដ្ឋឋភាាពដូូចម្តេ�េច?

•	 តើ�ើមន្រ្តី�ី�ពាាក់់ព័័ន្ធធបាានចូូលរួួមក្នុុ�ងកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារទំំនាាក់់ទំំនង និិង​
ផ្សសព្វវផ្សាា�យ​ដែ�រឬទេ�?

•	 តើ�ើគួួរអនុុវត្តតយុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យយ៉ាា�ងដូូចម្តេ�េច 
ដើ�ើម្បីី�ឱ្យយ​កាាន់់តែ�មាានប្រ�សិិទ្ធធភាាព?

•	 តើ�ើអ្ននកទទួលផលយល់់ពីសីាារគាំំ�ពាារសង្គគមដែ�លបាានផ្សសព្វវផ្សាា�យដែ�រឬទេ�?

•	 តើ�ើអ្ននកអនុុវត្តតសកម្មមភាាពបាានទាាន់់ពេ�ល និិងចំំណាាយថវិិកាា ដូូចកាារ
គ្រោ��ោងទុុក​ដែ�រឬទេ�?

វិិធីីសាាស្ត្រ�របរិិមាាណវិិស័័យ

កាារវាាស់់វែែងរាាល់់សម្ភាា�រៈៈផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាាន អប់់រំំ និិងទំំនាាក់់ទំំនង ដែ�ល
ត្រូ�ូវបាានផលិតឡើ�ើង ដូូចជាារបាាយកាារណ៍៍, ឯកសាារ​
គោ�ោល​នយោ�ោបាាយ,  ឯកសាារណែ�នាំំ�, សេ�ចក្តីី�សង្ខេ�េប
គោ�ោលនយោ�ោបាាយ, សៀ�ៀវភៅ�ៅ​ណែ�នាំំ�, និិងមាាតិិកាា
ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត ត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�ឡើ�ើង

ស្រ�បពេ�លនឹឹងកាារវាាស់់វែែងចំំនួួនអ្ននកតាាមដាានបណ្ដាា�ញសង្គគម ដែ�ល​​គិត
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រួួម​ទាំំ�ងកាារចូូលមើ�ើលគេ�ហទំំព័័រ និិងកាារចូូលរួួមអភិិវឌ្ឍឍមាាតិិកាា និិង​​​កាារ​ប្រើ��ើប្រា�ាស់់បច្ចេ�េកវិិទ្យាា�សម្រា�ាប់់វិិភាាគដែ�លមាានស្រា�ាប់់នៅ�ៅលើ�ើថ្នាា�លឌីីជីថីលសម្រា�ាប់់
កាារទំំនាាក់់ទំនំង និងិផ្សសព្វវផ្សាា�យនីមួីួយៗ។ កាារវាាស់់វែែងកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យតាាមរយៈៈវិិធីីសាាស្រ្ត�តបែ�បប្រូ�កស៊ីី� (Proxy) ដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ទិិន្ននន័័យអ្ននកចូលមើ�ើល
គេ�ហទំព័័រក្នុុ�ងខែ�នីមួួយៗ និិងអ្ននកទាាញយកឯកសាារពាាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងសកម្មមភាាពគាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាាអាាចនឹឹងត្រូ�ូវបាានអនុុវត្តត ផងដែ�រ។

សកម្មមភាាព	

១.   កាារប្រ�ជុំំ�ពិិនិិត្យយតាាមដាានប្រ�ចាំំ�​	
       ឆមាាស

២.   កាារវាាយតម្លៃ�ៃប្រ�ចាំំ�ឆ្នាំំ��

៣.   កាារវាាយតម្លៃ�ៃមុុន និិងក្រោ��ោយ  	
       កាារអនុុវត្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យ     	
       យុុទ្ធធនាាកាារ និិងសកម្មមភាាព 

៤.   កាារវាាយតម្លៃ�ៃកាារប្រើ��ើប្រា�ាស់់ប្រ�ព័័ន្ធធ    	
       ផ្សសព្វវផ្សាា�យសង្គគម និិងកាារបង្កើ�ើ�ត 	
       មាាតិិកាា។

សូូចនាាករធាាតុុចេ�ញ /លទ្ធធផល

១.   យ៉ាា�ងហោ�ោចណាាស់់មាានកាារប្រ�ជុំំ�ចំំនួួន ២ដង ក្នុុ�ងមួួយឆ្នាំំ��។ បញ្ជីី�ឈ្មោះ�ះ��អ្ននកចូូលរួួម   	
      និិង​ភាាគីី​ពាាក់់ព័័ន្ធធត្រូ�ូវបាានបង្កើ�ើ�ត និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាាព

២.   យ៉ាា�ងហោ�ោចណាាស់់ត្រូ�ូវវាាយតម្លៃ�ៃ ១ដង ក្នុុ�ងមួួយឆ្នាំំ�� 

៣.   របាាយកាារណ៍៍វាាយតម្លៃ�ៃ ត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើង និិងចែ�ករំំលែ�កក្នុុ�ងក្រុ�មកាារងាារប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ

៤.   ចំំណេះ�ះដឹឹងរបស់់ក្រុ�ុមកាារងាារប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ អំំពីីប្រ�ភេ�ទនៃ�សកម្មមភាាព/ព្រឹ�ឹត្តិិ�កាារណ៍៍    	
      ទំំនាាក់់ទំំនង និិងកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យសាារ ឥរិិយាាបថក្រុ�ុមគោ�ោលដៅ�ៅជាាដើ�ើម បាានប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង   	
      ស្រ�បនឹឹងកាារកសាាង​សមត្ថថភាាព និិងជំំនាាញបន្ថែ�ែមដល់់ក្រុ�ុមកាារងាារប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់  	
      សេ�វាាគាំំ�ពាារសង្គគម និិង​បម្រើ��ើកាារនៅ�ៅស្ថាា�ប័័នពាាក់់ព័័ន្ធធ។

សកម្មមភាាពតាាមដាាន និិងវាាយតម្លៃ�ៃ
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១.	 ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម, គណៈៈកម្មាា�ធិិកាារប្រ�តិិបត្តិិ� 
	នៃ� ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម, អគ្គគលេ�ខាាធិិកាារដ្ឋាា�ន​		
       ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម, និងិក្រុ�ុមកាារងាារបច្ចេ�េកទេ�ស
២. 	តំ ំណាាងក្រ�សួួងពាាក់់ព័័ន្ធធ៖
	ក .	ក្រ�សួ ួងកាារងាារ និិងបណ្តុះះ��បណ្តាា�លវិិជ្ជាា�ជីីវៈៈ 
	ខ .	ក្រ�សួ ួងសង្គគមកិិច្ចច អតីីតយុុទ្ធធជន និិងយុុវនីីតិិសម្បបទាា 
	គ .	ក្រ�សួ ួងសុុខាាភិិបាាល 
	ឃ .	ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ស្តាា�រអភិិវឌ្ឍឍន៍៍វិិស័័យកសិិកម្មម និិងជនបទ
	 ង.	ក្រ�សួ ួងអប់់រំំ យុុវជន និិងកីីឡាា 
	 ច.	ទី ីស្តីី�កាារគណៈៈរដ្ឋឋមន្ត្រី�ី�
	ឆ .	ក្រ�សួ ួងមុុខងាារសាាធាារណៈៈ 
	ជ .	ក្រ�សួ ួងកិិច្ចចកាារនាារីី
	ឈ .	ក្រ�សួួងផែ�នកាារ
	 ញ.	ក្រ�សួួងមហាាផ្ទៃ�ៃ 
	ដ .	ក្រ�សួ ួងកាារពាារជាាតិិ
៣.  	 ទីីភ្នាា�ក់់ងាារអាាល្លឺឺ�ម៉៉ង់់សម្រា�ាប់់កាារអភិិវឌ្ឍឍអន្តតរជាាតិ(ិGIZ)
៤.   	ក្រ�សួ ួងសហព័័ន្ធធអាាល្លឺឺ�ម៉៉ង់់សម្រា�ាប់់កិិច្ចចសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ និិង		
	 អភិិវឌ្ឍឍន៍៍សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច (BMZ) 
៥.   	បណ្តាា� ញសិិក្សាា�រៀ�ៀនសូូត្រ�រួួមគ្នាា�ផ្នែ�ែកថែ�ទាំំ�សុុខភាាព (JLN)
៦.   	បណ្ដាា� ញសកលសម្រា�ាប់់កាារធាានាារ៉ាា�ប់់រងសុុខភាាពសកល 
	និ ិងកាារកាារពាារសុុខភាាពសង្គគម (P4H) 
៧.   	 អង្គគកាារ GRET

៨.   	កម្ម មវិិធីីអភិិវឌ្ឍឍន៍៍សហប្រ�ជាាជាាតិិ (UNDP) 
៩.   	មូ ូលនិិធិិសហប្រ�ជាាជាាតិិដើ�ើម្បីី�កុុមាារ (UNICEF)
១០. 	ទី ីភ្នាា�ក់់ងាារសហរដ្ឋឋអាាមេ�រិិកសម្រា�ាប់់កាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍អន្តតរជាាតិិ (USAID)
១១. 	មូ ូលនិិធិិសហប្រ�ជាាជាាតិិសម្រា�ាប់់ប្រ�ជាាជន (UNFPA)
១២. 	កម្មមវិិធីីស្បៀ�ៀ�ងអាាហាារពិិភពលោ�ោក (WFP)
១៣. 	អង្គគកាារស្បៀ�ៀ�ងអាាហាារ និិងកសិិកម្មម នៃ�អង្គគកាារសហប្រ�ជាាជាាតិិ (FAO)
១៤.  	ធនាាគាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍អាាស៊ីី� (ADB)
១៥. 	ធនា ាគាារពិិភពលោ�ោក (WB)
១៦. 	 អង្គគកាារអន្តតរជាាតិិខាាងកាារងាារ (ILO)
១៧. 	អង្គគកាារអុុកស្វាា�ម (OXFAM)
១៨.  	អង្គគកាារសង្គ្រោះ��ះ��កុុមាារ ( Save the Children )
១៩.  	អង្គគកាារសុុខភាាពពិិភពលោ�ោក (WHO)
២០.  	ទីីភ្នាា�ក់់ងាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍បាារាំំ�ង (AFD)
២១.  	អង្គគកាារមនុុស្សសចាាស់់កម្ពុុ�ជាា ( HelpAge)
២២. 	ទីីភ្នាា�ក់់ងាារសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារអន្តតរជាាតិិជប៉ុុ�ន (JICA)
២៣. 	អង្គគកាារ DanChurchaid (DCA)
២៤.  	អង្គគកាារសហប្រ�ជាាជាាតិិ (UN)
២៥.  	ទីីភ្នាា�ក់់ងាារសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារអភិិវឌ្ឍឍនអន្តតរជាាតិិស៊ុុ�យអែ៊�៊ត (SIDA)
២៦.  	នាាយកដ្ឋាា�នកិិច្ចចកាារបរទេ�ស និិងពាាណិិជ្ជជកម្មមអូូស្ត្រា�ា�លីី (DFAT)
២៧. 	ទីីភ្នាា�ក់់ងាារសម្រា�ាប់់កាារអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារស្វីី�ស (SDC)
២៨. 	សហភាាពអឺឺរ៉ុុ�ប ( EU )
២៩. 	ទីីភ្នាា�ក់់ងាារសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារអន្តតរជាាតិិកូូរ៉េេ� (KOICA)
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សេ�ចក្តីី�សង្ខេ�េបប្រ�តិិបត្តិិ�
ទំំនាាក់់ទំំនងរវាាងស្ថាា�ប័នពាាក់់ព័័ន្ធធ ដែ�លទទួលបន្ទុុ�កលើ�ើកាារឆ្លើ�ើ�យតប
នឹងឹគ្រោះ��ះ�អាាសន្ននទាំំ�ងថ្នាា�ក់ជាាតិិ និងិថ្នាា�ក់ក្រោ��ោមជាាតិ ិ ដើ�ើរតួនួាាទីយី៉ាា�ងសំំខាាន់់
ក្នុុ�ងកាារឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងគ្រោះ��ះ�អាាសន្ននឱ្យយបាានទាាន់់ពេ�លមាានប្រ�សិិទ្ធធភាាព 
និងិ​ប្រ�កបដោ�ោយជោ�ោគជ័យ។  ក្រុ�មប្រឹ�ក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគមនឹឹងដើ�ើរតួួនាាទីី
យ៉ាា�ង​សំខាាន់់​ជាាអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លកាារអនុវុត្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យ  និងិទំំនាាក់់ទំំនង
គាំំ�ពាារសង្គគម ដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាាព័័ត៌ម៌ាានដែ�លទទួលបាានមាានភាាពស៊ីី�សង្វាា�ក់គ្នាា� 
និិងបម្រើ�ើ�គោ�ោលដៅ�ៅរួួមដើ�ើម្បីី�ត្រៀ��ៀមលក្ខខណៈៈផ្សសព្វវផ្សាា�យ​ក្នុ�ង​​កាាលៈៈទេ�សៈៈនៃ�
កាារឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹងគ្រោះ��ះ�អាាសន្ននឱ្យយបាានទាាន់់ពេ�ល។ ភាាគីី​ពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់
អាាចប្រើ��ើប្រា�ាស់់ថ្នាា�លឆ្លើ�ើ�យតបបន្ទាា�ន់តាាមតម្រូ�វកាារ ដើ�ើម្បីី�ទទួួលបាាន
ជោ�ោគជ័័យក្នុុ�ងកាារអនុុវត្តតយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យឆ្លើ�ើ�យតប
នឹឹងគ្រោះ��ះ�អាាសន្នននេះ�ះ។

ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លមាានគ្រោះ��ះ�អាាសន្នន, កាារផ្សសព្វវផ្សាា�យឆ្លើ�ើ�យតបបាានទាាន់់ពេ�ល
ត្រូ�វដើ�ើរទន្ទឹឹ�មគ្នាា�នឹងសមត្ថថភាាពក្នុុ�ងកាារប្រ�មូលធនធាានគាំំ�ទ្រ�នៅ�ៅតាាម
មូូលដ្ឋាា�ន ដើ�ើម្បី �ីទទួួលបាានទំនុុកចិិត្តតពីីសាាធាារណជនលើ�ើក្រ�សួង-ស្ថាា�ប័័ន
អនុុវត្តតន៍៍។ ទំំនាាក់់ទំំនង និិងកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យច្បាា�ស់់លាាស់់ និិងរហ័័សក្នុុ�ង
យន្តតកាារដែ�លបាាន​គិត​គូរទុុកជាាមុុនបង្ហាា�ញពីីកាារយកចិត្តតទុុកដាាក់ខ់្ពពស់ច់ំពំោះ�ះ�
ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋ។ 

ផែ�នកាារ និិងហេ�ដ្ឋាា�រចនាាសម្ព័័�ន្ធធទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យឆ្លើ�ើ�យតបរហ័័ស  
ត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងក្នុុ�ងកម្រិ�ិតមួួយ ដែ�លអាាចពង្រី�ីកបាានយ៉ាា�ងមាាន​ប្រ�សិិទ្ធធភាាព 
និិងអាាចតាាមដាានវាាយតម្លៃ�ៃបាានគ្រ�ប់់ពេ�ល។

កាាររៀ�ៀបចំបណ្តាា�ញទំំនាាក់់ទំំនងទុុកជាាមុុន សម្រា�ាប់់ក្រុ�ុមកាារងាារឆ្លើ�ើ�យតប
បន្ទាា�ន់នៅ�ៅជួួរមុុខគឺជាាកាារត្រៀ��ៀមលក្ខខណៈៈយ៉ាា�ងសំំខាាន់់ ដើ�ើម្បីី�ផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ទៅ�ៅកាាន់់ជនរងគ្រោះ��ះ� ជាាពិិសេ�សប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋដែ�លរស់់នៅ�ៅជនបទ និិង
តំំបន់ដាាច់់ស្រ�យ៉ាា�ល។

ដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាាកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាានទៅ�ៅដល់់ជនរងគ្រោះ��ះ�, ថ្នាា�លនៃ�ពហុុ
បណ្តាា�ញទំនំាាក់ទ់ំនំងសម្រា�ាប់ផ់្សសព្វវផ្សាា�យព័ត៌័៌មាានពាាក់ព័់័ន្ធធមាានដូចូ​ខាាង​ក្រោ��ោម​ ៖

(១) កាារផ្សសព្វវផ្សាា�យដល់់ជនរងគ្រោះ��ះ�

(២) ទំនំាាក់់ទំំនងផ្ទៃ�ៃកុ្នុ�ងដែ�លស្ថិិ�តក្នុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌនៃ�ហេ�ដ្ឋាា�រចនាាសម្ព័�ន្ធធត្រួ�តពិនិិត្យយ 

កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងសាារ
រាាជរដ្ឋាា�ភិិបាាល និិងស្ថាា�ប័័នពាាក់់ព័័ន្ធធអាាចផ្តតល់់សាារបាានច្បាា�ស់់លាាស់់ក្នុុ�ងកាារ​
ឆ្លើ�ើ�យ​តបទៅ�ៅនឹឹងគ្រោះ��ះ�អាាសន្ននតាាមរយៈៈសកម្មមភាាពទំំនាាក់់ទំំនងសាាធាារណៈៈ
ដើ�ើម្បី �ី​ទទួលបាានកាារទុុកចិត្តតពីីសាាធាារណជន កុ្នុ�ងពេ�លមាានអសន្តិិ�សុខផ្សេ�េងៗ 
ជៀ�ៀស​វាាង​កាារ​ភ័័ណ្ឌឌច្រ�លំំ, ប្រ�តិិកម្មមអវិិជ្ជជមាានពីីសាារព័័ត៌៌មាាន ឬកាាររំំខាានពីី
ក្រុ�ុមឆ្លៀ�ៀ�តឱកាាសនាានាា។ 

កាារផ្សសព្វវផ្សាា�យសាារទៅ�ៅដល់សាាធាារណជន ទាំំ�ងក្នុុ�ងស្រុ�ក និិងអន្តតរជាាតិិ 
ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�វមាានប្រ�ភពព័ត៌៌មាានច្បាា�ស់លាាស់់ពីីថ្នាា�ក់់ដឹឹកនាំំ�ជាាន់់ខ្ពពស់, មន្ត្រី�ី�
ដែ�លទទួលបាានកាារចាាត់់តាំំ�ងជាាអ្ននកនាំំ�ពាាក្យយ, ឬសេ�ចក្តីី�ថ្លែ�ែងកាារណ៍៍ផ្លូូ�វកាារ។

ឧបសម្ព័័�ន្ធធ II ៖ យុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យ​គាំំ�ពាារសង្គគម
ឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹងគ្រោះ��ះ�អាាសន្នន 
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មជ្ឈឈមណ្ឌឌលសាារព័័ត៌៌មាាន
មជ្ឈឈមណ្ឌឌលសាារព័័ត៌ម៌ាាន  នៃ�ក្រុ�មកាារងាារសាារព័័ត៌ម៌ាានចាំំ�បាាច់់ត្រូ�វបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង
ដោ�ោយមាានសមាាសភាាពមន្ត្រី�ី�ទំនាាក់ទ់ំនំងពីកី្រ�សួង-ស្ថាា�ប័នពាាក់់ព័ន័្ធធនីីមួយួៗ
ចូលូរួមួឆ្លើ�ើ�យតបបន្ទាា�ន់, ត្រួ�តួពិនិិតិ្យយប្រ�ព័ន័្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យសង្គគម, សម្រ�បសម្រួ�ល
បទសម្ភាា�សន៍៍, និិងដោះ�ះ�ស្រា�ាយរាាល់់កាារផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាានអវិិជ្ជជមាាន។

កាារផ្សសព្វវផ្សាា�យថ្នាា�ក់់ជាាតិិ
អត្រា�ាប្រ�ជាាជនកម្ពុុ�ជាាប្រ�មាាណ ៧៥ភាាគរយ រស់់នៅ�ៅទីីជនបទ ដូូចនេះ�ះ
កាារបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងនូូវវិិធីីសាាស្រ្ត�តនៃ�កាារទំំនាាក់់ទំំនងថ្នាា�ក់ជាាតិិ និិងថ្នាា�ក់ក្រោ��ោម
ជាាតិិដោ�ោយមាានកិិច្ចចសហកាារជាាមួួយដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ អង្គគកាារ​ក្រៅ��ៅ​រដ្ឋាា�ភិិបាាល 
និិងអង្គគកាារសង្គគមស៊ីី�វិិលនាានាា មាាន​ភាាពចាំំ�បាាច់់សម្រា�ាប់់កាារអនុុវត្តត និិង
ប្រើ��ើប្រា�ាស់់ជាាយន្តតកាារឆ្លើ�ើ�យតប​បន្ទាា�ន់់​​​ទៅ�ៅនឹឹងគ្រោះ��ះ�អាាសន្ននផ្សេ�េងៗ។ 

កាារផ្សាា�យវិិទ្យុុ�បន្ទាា�ន់់ថ្នាា�ក់់ជាាតិិអំំពីីគ្រោះ��ះ�អាាសន្នន
ដោ�ោយប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋកម្ពុុ�ជាាភាាគច្រើ��ើនរស់់នៅ�ៅតាាមទីីជនបទ កាារប្រើ�ើ�
ប្រា�ាស់់​មធ្យោ�ោ�បាាយផ្សសព្វវផ្សាា�យតាាមរយៈៈវិិទ្យុុ�លើ�ើរលកធាាតុុអាាកាាស គឺឺ
ជាាឧបករណ៍៍​ដ៏សំំខាាន់់មួួយសម្រា�ាប់់ព័័ត៌៌មាានផ្លូូ�វកាារជាាបន្ទាា�ន់ជូូនទៅ�ៅដល់
ជនរងគ្រោះ��ះ� និិង​ក្រុ�ុម​កាារងាារជួួរមុុខ។ មធ្យោ�ោ�បាាយនេះ�ះ សម្រា�ាប់់
ប្រើ��ើប្រា�ាស់ក់្នុុ�ងគ្រា�ាអាាសន្ននដើ�ើម្បីី�ផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាាន បាានទាាន់់ពេ�លទៅ�ៅដល់់
ជនរងគ្រោះ��ះ�។

កិិច្ចចសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារផ្នែ�ែកប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ដើ�ើម្បីី�ផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាានរបស់រាាជរដ្ឋាា�ភិបាាល បាានទាាន់់ពេ�លក្នុុ�ងអំំឡុុង
ពេ�លមាានគ្រោះ��ះ�អាាសន្ននផ្សេ�េងៗកើ�ើតឡើ�ើង ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់គួួរចុះះ�
អនុុស្សាា�រណៈៈនៃ�កាារយោ�ោគយល់់ ជាាមួួយបណ្តាា�ញផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាាន
ឯកជនទូូទាំំ�ង​ប្រ�ទេ�ស។ 

កិិច្ចចសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារជាាមួួយក្រុ�ុមហ៊ុុ�នទូូរគមនាាគមន៍៍
អនុុស្សាា�រណៈៈយោ�ោគយល់់ជាាមួួយក្រុ�មហ៊ុុ�នទូរគមនាាគមន៍៍ក៏៏ចាំំ�បាាច់់ផងដែ�រ 
ដើ�ើម្បីី�​អនុុញ្ញាា�តឱ្យយមាានកាារផ្ញើ�ើ�សាារជាាអក្សសរបន្ទាា�ន់់ទៅ�ៅតំំបន់់ដែ�លកំំពុុងមាាន
គ្រោះ��ះ�អាាសន្នន។

បណ្ដាា�ញសង្គគម
ដោ�ោយសាារតែ�វិិសាាលភាាពនៃ�កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ប្រ�ព័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យសង្គគមមាាន
ភាាពទូលំំទូូលាាយ, ក្រុ�មកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យគាំំ�ពាារសង្គគម នឹឹង
បង្កើ�ើ�តក្រុ�មកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងបណ្ដាា�ញសង្គគមមួួយ ដើ�ើម្បី �ីទំំនាាក់់ទំំនង 
សហកាារសម្រ�បសម្រួ�ល និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យមាាតិិកាារទៅ�ៅតាាមរយៈៈហ្វេ�េសប៊ុុ�ក និិង
គេ�ហទំព័័រអនឡាាញផ្សេ�េងៗ ដែ�លបាានឯកភាាពគ្នាា�។ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងនេះ�ះ 
ក្រុ�ុមកាារងាារមាានភាារកិចិ្ចចឆ្លើ�ើ�យតបទៅ�ៅនឹឹងប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋតាាមប្រ�ព័ន្ធធអុីី�នធើ�ើណែ�ត 
និងិបញ្ជូូ�នប្រ�តិមតិិទៅ�ៅអាាជ្ញាា�ធរពាាក់់ព័ន័្ធធ ដើ�ើម្បីី�ដោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា�ប្រ�ឈមនាានាា។
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យន្ដដកាារឆ្លើ�ើ�យតបថ្នាា�ក់់ក្រោ��ោមជាាតិិ 
កាារកៀ�ៀរគរធនធាានមនុុស្សសដែ�លជាាជនបង្គោ�ោ�លតាាមមូូលដ្ឋាា�នភូមិិ-ឃុំំ� នឹឹង​
ត្រូ�ូវ​បង្កើ�ើ�តឡើ�ើង ដើ�ើម្បីី�គាំំ�ទ្រ�ដល់់កាារឆ្លើ�ើ�យតបនឹឹងទំំនាាក់់ទំំនងផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ថ្នាា�ក់់ជាាតិិ។ ឧបករណ៍៍បំំពងសំំឡេ�ង, រ៉ឺឺ�ម៉៉ក, ម៉ូូ�តូូ, កង់់បីី, ខិិត្តតបណ្ណណប្រ�កាាស, 
និិងយុុទ្ធធនាាកាារ​ឃោ�ោសនាានាានាា ដែ�លត្រូ�ូវបាានចាាត់់ទុុកថាាជាាបណ្តាា�ញ
ទំំនាាក់់ទំំនង និិងផ្សសព្វវផ្សាា�យដ៍៍មាាន​ប្រ�សិិទ្ធធភាាពនៅ�ៅតាាមមូូលដ្ឋាា�ន។

ទំំនាាក់់ទំំនងថ្នាា�ក់់ជាាតិិ និិងថ្នាា�ក់់ក្រោ��ោមជាាតិិ 
(កម្មមវិិធីតីេ�ឡេ�ក្រា�ាមជាាថ្នាា�លសម្រា�ាប់ទំំនាាក់ទំំនង និិង
គ្រ�ប់គ់្រ�ងរំហូរូព័ត័៌ម៌ាាន)
កម្មមវិិធីីតេ�ឡេ�ក្រា�ាមជាាកម្មមវិិធីីទំំនាាក់់ទំំនងមួួយដែ�លមាានអ្ននកប្រើ��ើប្រា�ាស់់ច្រើ�ើ�ន 
និិង​មាានភាាពងាាយស្រួ�ួលក្នុុ�ងកាារទាាក់់ទងគ្នាា�​ និិងត្រូ�ូវបាានប្រើ��ើប្រា�ាស់់​យ៉ាា�ង​
ទូូលំំទូូលាាយដោ�ោយមន្រ្តី�ី�រាាជកាារទូូទាំំ�ងប្រ�ទេ�ស។ 

កាារបង្កើ�ើ�តក្រុ�មតេ�ឡេ�ក្រា�ាមកុ្នុ�ងក្រ�បខណ្ឌឌហេ�ដ្ឋាា�រចនាាសម្ព័�ន្ធធរបស់ក់្រុ�មកាារងាារ​
គ្រ�ប់់គ្រ�ងគ្រោះ��ះ�អាាសន្ននថ្នាា�ក់ជាាតិិ និិងថ្នាា�ក់ក្រោ��ោមជាាតិិ នឹឹងបង្កើ�ើ�នភាាព
ងាាយស្រួ�លដល់ដំំណើ�ើរកាារទំំនាាក់់ទំំនង និិងគ្រ�ប់់គ្រ�ង ប្រ�កបដោ�ោយ
ប្រ�សិិទ្ធធភាាព និិង​​រហ័័សទាាន់់ពេ�ល។ ក្រុ�ុមតេ�ឡេ�ក្រា�ាមនេះ�ះ មាាន​សមាាសភាាព​
ចូូលរួួមពីីតំំណាាងក្រ�សួួង-ស្ថាា�ប័នពាាក់់ព័័ន្ធធថ្នាា�ក់ជាាតិិ និិង​ថ្នាា�ក់ក្រោ��ោមជាាតិិ
ដែ�លមាានតួួនាាទីីជួួយសម្រួ�ួល និិងឆ្លើ�ើ�យតបបន្ទាា�ន់់ ពេ�ល​មាាន​គ្រោះ��ះ�អាាសន្នន
កើ�ើតឡើ�ើង។

បណ្តាា�ញទំំនាាក់់ទំំនង និិងគ្រ�ប់់គ្រ�ងតាាមរយៈៈថ្នាា�លតេ�ឡេ�ក្រា�ាមនេះ�ះ រៀ�ៀបចំំ​
ឡើ�ើងប្រ�កបដោ�ោយគណនេ�យ្យយភាាព, ច្បាា�ស់ល់ាាស់់លើ�ើកាារបញ្ជាា�ប្រ�តិបត្តិិ�កាារ, 
ផ្តតល់់មតិិយោ�ោបល់, និិងកាារផ្លាា�ស់ប្តូូ�រឯកសាារផ្សេ�េងៗ។ ទន្ទឹឹ�មនឹឹងនេះ�ះ វាាក៏៏
នឹឹងអាាចប្រើ��ើប្រា�ាស់់ជាាថ្នាា�លក្នុុ�ងកាារទទួលបាាននូវមតិិយោ�ោបល់់, តាាមដាាន
វាាយតម្លៃ�ៃ, ឆ្លើ�ើ�យតប​បាាន​ទាាន់់ពេ�ល, ផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រឯកសាារ, និិងកាារប្រា�ាស្រ័�័យ
ទាាក់់ទងដោ�ោយ​រលូូន​ជាាមួួយគ្រ�ប់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់ ផងដែ�រ។

រចនាាសម្ព័័�ន្ធធគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិងសមាាជិិកក្នុុ�ងក្រុ�ុមតេ�ឡេ�ក្រា�ាមនីីមួួយៗដែ�លស្ថិិ�ត
នៅ�ៅថ្នាា�ក់់ជាាតិិ និិងថ្នាា�ក់់ក្រោ��ោមជាាតិិ គួួរកំំណត់់ទុុកជាាមុុន និិងធ្វើ�ើ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននភាាព
ជាាប្រ�ចាំំ� ដើ�ើម្បីី�តាាមដាាន និិងកត់់ត្រា�ាទុុកនូូវឯកសាារវឌ្ឍឍនភាាព​នាានាា។

គណៈៈកម្មមកាារទំំនាាក់់ទំំនងឆ្លើ�ើ�យតបបន្ទាា�ន់ ត្រូ�វូបាានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើងដើ�ើម្បី �ី​ប្រ�មូ​ល​​ផ្តុំំ��
ធនធាានពីដៃ�គូូអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងអង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិបាាលផ្សេ�េងៗ ក្នុុ�ង​
គោ�ោលបំំណង​​ចូូលរួួមចំំណែ�កក្នុ�ងកិិច្ចចខិិតខំំប្រឹ�ងប្រែ��ងផ្តតល់់ជំំនួួយសង្គ្រោះ��ះ��​
បន្ទាា�ន់់​ណាាមួួយ ប្រ�សិិនបើ�ើមាានកាារអំំពាាវនាាវ។
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សេ�ចក្តីី�សង្ខេ�េបប្រ�តិិបត្តិិ�
គោ�ោលបំំណងនៃ�យន្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម គឺដឺើ�ើម្បី �ីបង្កើ�ើ�តនូវហេ�ដ្ឋាា�-
រចនាាសម្ព័័�ន្ធធនៃ�យុុទ្ធធសាាស្រ្ត�តទំំនាាក់់ទំំនងមួួយដើ�ើម្បីី�ផ្សសព្វវផ្សាា�យព័័ត៌៌មាាននាានាា 
អំពំីីប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមឱ្យយបាានទូូលំំទូូលាាយ និិង​ប្រ�កប​ដោ�ោយសង្គគតិិភាាព
ជូូនដល់់ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋនៅ�ៅទូូទាំំ�ងប្រ�ទេ�ស។

យន្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យថ្នាា�ក់់ជាាតិិនេះ�ះ ឆ្លុះះ��បញ្ចាំំ��ង អំំពីីភាាពចាំំ�បាាច់់មួួយខណៈៈ
ដែ�លប្រ�ព័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យក្នុុ�ងស្រុ�កបច្ចុុ�ប្បបន្នននៅ�ៅមាានកម្រិ�ត ជាាពិិសេ�សកាារ
ផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាានជូនដល់ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋដែ�លរស់់នៅ�ៅតំបំន់ដ់ាាច់ស់្រ�យ៉ាា�ល  ឬតំំបន់
ដែ�លពិិបាាកក្នុុ�ងកាារទទួលព័័ត៌៌មាានអំពីីរបប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគមនាានាា។ 

យន្តតកាារនេះ�ះ ក៏៏អាាចត្រូ�ូវបាានប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ជាាប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យបន្ទាា�ន់់នូូវព័័ត៌៌មាាន
ទាាន់់ហេ�តុុកាារណ៍៍ និិងសំំខាាន់់ៗ ដើ�ើម្បីី�បញ្ជ្រា�ា�បដល់់គ្រ�ប់់តំំបន់់ដែ�ល
ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋកំំពុុងរស់់នៅ�ៅ។ យន្តតកាារនេះ�ះ និិងប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់បណ្តាា�ញផ្សសព្វវផ្សាា�យ
ផ្សេ�េងៗ និិងធនធាានដែ�លផ្តតល់់ដោ�ោយរាាជរដ្ឋាា�ភិបាាល, អង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�-
ភិបិាាល និិងស្ថាា�ប័នឯកជនក្នុុ�ងកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យទាំំ�ងបែ�បប្រ�ពៃ�ណីី (កាាសែ�ត,​ 
វិិទ្យុុ�, ទូូរទស្សសន៍៍,​។ល។) និិងឌីីជីីថល(អុីី�ម៉ែ�ែល, ហ្វេ�េសប៊ុុ�ក, យូូធូូប, 
តេ�ឡេ�ក្រា�ាម។ល។) ទៅ�ៅកាាន់់គ្រ�ប់់តំំបន់់ ក្នុុ�ងគោ�ោលបំំណងសំំខាាន់់មួួយគឺឺ
ធាានាាថាា ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋទាំំ�ងអស់់ទទួួលបាានព័ត៌៌មាាន និិងឱកាាសទទួលបាាន
កាារគាំំ�ពាារ។

ដៃ�គូូសហកាារណ៍៍សំំខាាន់់ៗ
យន្តតកាារនេះ�ះត្រូ�ូវបាានផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មឡើ�ើងដោ�ោយ អគ្គគលេ�ខាាធិិកាារដ្ឋាា�នក្រុ�ុមប្រឹ�កឹ្សាា�
ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម សហកាារជាាមួួយដៃ�គូូរអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ វិិស័័យឯកជន និិង
អង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិិបាាលផ្សេ�េងៗជាាសមាាជិិកគាំំ�ទ្រ�។

រាាជរដ្ឋាា�ភិិបាាលកម្ពុុ�ជាា
កាារសម្រ�បសម្រួ�ួល កាារអភិិវឌ្ឍឍ និិងកាារអនុុវត្តតយន្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យជាាតិិ
គាំំ�ពាារសង្គគម ជាាភាារកិិច្ចចចម្បបងរបស់់ក្រុ�ុមកាារងាារទំំនាាក់់ទំំនងគាំំ�ពាារសង្គគម 
សហកាារជាាមួួយភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធផ្សេ�េងៗ ។ 

អង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិិបាាលផ្សេ�េងទៀ�ៀត
គំំនិិតផ្តួួ�ច​ផ្តើ�ើ�ម​នេះ�ះ គឺឺជាាកិិច្ចចខិិតខំប្រឹ�ងប្រែ�ែងរួួមដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ធនធាាន
ទំំនាាក់់ទំំនង​ផ្ទាា�ល់​នៅ�ៅ​តាាម​​​សហគមន៍៍នាានាាពីីអង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិិបាាល 
និិងអង្គគកាារ​សង្គគម​ស៊ីី�វិិល​ផ្សេ�េងៗ។ អង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិបាាលដែ�ល​ត្រូ�វ
បាាន​​ជ្រើ��ើសរើើ�ស​ជាាដៃ�គូូ គឺឺ​​សុុទ្ធធតែ�មាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ និិង​ចំំណេះ�ះ​ដឹឹង​ផ្នែ�ែក
ទំំនាាក់់ទំំនង ក៏៏ដូូចជាា​រចនាាសម្ព័័�ន្ធធ​ទំំនាាក់់ទំំនងទូូលំំទូូលាាយ និិង​ល្អអ​ជាាមួួយ
ប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋ។

វិិស័័យឯកជន
ប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យឯកជន នឹឹងក្លាា�យជាាសមាាសធាាតុុសកម្មមក្នុុ�ងកាារជួយួដល់់
យន្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យខាាងលើ�ើ ដោ�ោយសាារប្រ�ព័័ន្ធធផ្សសព្វវផ្សាា�យឯកជនអាាចមាាន
សមត្ថថភាាពផ្ដដល់់ព័័ត៌៌មាានទូូទាំំ�ងប្រ�ទេ�ស។

ឧបសម្ព័័�ន III ៖ យន្តតកាារផ្សសព្វវផ្សាា�យជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម
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ឧបសម្ព័័�ន្ធធ IV ៖ កាារដាាក់់បញ្ជូូ�លមាាតិិកាាគាំំ�ពាារសង្គគមក្នុុ�ងកម្មមវិិធីីសិិក្សាា�
របប/កម្មមវិិធីីគាំំ�ពាារសង្គគមជាាច្រើ��ើនត្រូ�វបាានរៀ�ៀបចំំ និិងដាាក់់ឱ្យយអនុុវត្តតដោ�ោយ
ផ្តោ�ោ�តកាារយកចិត្តតទុុកដាាក់់លើ�ើប្រ�ជាាពលរដ្ឋឋក្រី�ក្រ� និិងងាាយរងគ្រោះ��ះ�បំំផុុត
នៅ�ៅក្នុុ�ងសង្គគមកម្ពុុ�ជាា និិងដើ�ើរតួួនាាទីីសំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារកាាត់់បន្ថថយភាាពក្រី�ីក្រ�
ក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា។ អគ្គគលេ�ខាាធិិកាារដ្ឋាា�នក្រុ�មុប្រឹ�កឹ្សាា�ជាាតិគិាំំ�ពាារសង្គគម នឹងឹ
សហកាារជាាមួយួក្រ�សួងួអប់់រំំ យុុវជន និិងកីីឡាា ដើ�ើម្បីី�រៀ�ៀបចំំមេ�រៀ�ៀនស្តីី�ពីី
ប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា និិងបង្ហាា�ញអំំពីីផលវិិជ្ជជមាាននៃ�គោ�ោលនយោ�ោបាាយ
ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម។ 

សិិស្សាា�នុុសិិស្សសកម្រិ�តទុុតិិយភូូមិិដែ�លជាាក្រុ�ុមមួួយនឹឹងក្លាា�យជាាអ្ននករកប្រា�ាក់់​
ចំំណូូល​នៅ�ៅពេ�លអនាាគតដ៍៍ខ្លីី� គឺឺជាាក្រុ�ុមគោ�ោលដៅ�ៅក្នុុ�ងកាារបញ្ជ្រា�ា�បចំំណេះ�ះ
ដឹឹងទាាក់់ទងទៅ�ៅនិិងប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគម។ 

ចំំណេះ�ះដឹឹងពាាក់់ព័័ន្ធធនឹឹងប្រ�ព័័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគម នឹឹងត្រូ�ូវបញ្ជ្រា�ា�បតាាមរយកម្មមវិិធីី
សិិក្សាា�អប់់រំំក្នុុ�ងមុុខវិិជ្ជាា� ពលរដ្ឋឋវិិទ្យាា�។ ក្រុ�ុមកាារងាារនឹឹងគិិតគូូអំំពីីវិិធីីសាាស្រ្ត�ត
បង្រៀ��ៀនអំពីីប្រ�ព័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមនៅ�ៅតាាមវិិទ្យាា�ល័័យ ក្នុុ�ងខ្លឹឹ�មសាារ​នៃ�មុខវិិជ្ជាា�
“ពលរដ្ឋឋវិិទ្យាា�” ដើ�ើម្បីី�រៀ�ៀបចំជាាជំំពូូកតូចៗ ដែ�លនឹឹងអនុុញ្ញាា�តឱ្យយសិិស្សាា�នុុសិិស្សស 
អាាច​ស្វែ�ែងយល់់ និងិសួួរសំំណួួរអំពំីភីាាពចាំំ�បាាច់់នៃ�ប្រ�ព័ន្ធធគាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា។
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ឧបសម្ព័័�ន្ធធ V ៖ មគ្គុុ�ទ្ទេ�េសក៍៍នៃ�កាារប្រើ��ើប្រា�ាស់់និិមិិត្តតសញ្ញាា�គាំំ�ពាារសង្គគមកម្ពុុ�ជាា
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និមិត�ស��ា
និមិត�ស��ា គឺរូបភាពតំណាង ឱ�អត�ស��ាណ និងរូបរាងរបស់គាំពារសង�មកម��ជា។ និមិត�ស��ាេនះ េកើតេឡើងពី
ការផ��ំគ�ារវាងធាតុពីរគឺរូប�គួសារមួយ�ជកេ�កោមដំបូលការពារ ែដលមានការគាំពារពីក�ាច់ផ�ា ក��ងទ�មង់ភ�ីែខ�រ និងរូប
ជាអក�រែខ�រ ស�ិតក��ងពណ៌ៃបតង។ ធាតុទាំងពីរេនះខណ�េដោយបន�ាត់ពណ៌េខៀវ។ និមិត�ស��ាេនះដាច់ខាត�តូវែតផ�ំ
េដោយរូប និងអក�រែខ�រែដលស�ិតេនៅខាងស�ាំជានិច�។ ហាមផ�ាសប់��រធាតណុាមយួក��ងនមិតិ�ស��ាេនះ ដចូជាការប��រ
�ទង់�ទាយអក�រ របូ ពណ ៌ឬក៏ធាតុផ�េំផ�ងេទៀត ែដលមានក��ងរូបស��ាេនះ។ សូមេ�បើ��ាស់និមិត�ស��ាែដល�ានផ�ល់
ជូនក��ងទ�មង់េអឡិច�តូនិក។  លក�ខណ�េ�បើ��ាស់ពណរ៌បស់និមិត�ស��ា�តូវ�ានប���លេទៅក��ងមគ��េទ�សក៍េនះ។

កំណត់សម�ាល់និមិត�ស��ា
េដើម�ីធានាថារូបរាង ឬវ�មា�តរបស់និមិត�ស��ាមិន�តូវ�ានផ�ាស់ប��រ�ទង់�ទាយេដើម �គប់ការេ�បើ��ាស់ �តូវអនុវត�តាម
េគោលការណ៍ដូច�ានកំណត់ក��ងរូបខាងស�ាំៃដេនះ

Logo Symbol 

Logo

Logo Type

English Type Attachment
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និមិត�ស��ាទ�មង់ទី១
ជាទ�មង់ែដលផ�ំេឡើងពីរូប�គួសារ និងអក�រែខ�រពណ៌ៃបតង ខណ�េដោយបន�ាត់ ពណ៌េខៀវ�ពមជាមួយ
អក�រអង់េគ�សពណ៌េខៀវេនៅខាងេ�កោម។ និមិត�ស��ាទ�មង់ទី១េនះ ជាទ�មង់ចម�ងផ��វការ គប�ីេ�បើឱ�
�ានេ�ចើន និងញឹកញាប់តាមការែដលអាចេធ�ើេទៅ�ាន។

និមិត�ស��ាទ�មង់ទី២
ជាទ�មង់ែដលផ�ំេឡើងពីរូប�គួសារ និងអក�រែខ�រពណ៌ៃបតង ខណ�េដោយបន�ាត់ពណ៌េខៀវ ែតមិនមាន
អក�រអង់េគ�សពណ៌េខៀវេនៅខាងេ�កោមេនោះេទ។

មិនថាស�ិតក��ងកាលៈេទសៈណាក៏េដោយ រូប�កុម�គួសារ និងរូបែដលជាអក�រែខ�រ មិនអនុ��ាតិឱ�បំែបក
យកេទៅេ�បើេផ�ងគ�ាេនោះេទ។
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បរ�េវណ�សឡះ
បរ�េវណ�សឡះ គឺសំេដៅេលើបរ�េវណែដលេនៅជំុវ�ញនិមិត�ស��ា ែដលមិនអនុ��ាតិឱ�មានធាតុអ�េីផ�ង
តាំងេនៅ។ បរ�េវណ�សឡះអប�រមា�តូវកំណត់តាមទំហំកម�ស់អក�រ “ម”។

ទំហំនិមិត�ស��ាអប�រមា
ទំហំនិមិត�ស��ារបស់គាំពារសង�មកម��ជា ែដល�តូវេ�បើេលើសម�ារ:ផ�ព�ផ�ាយេផ�ងៗ គប�ីមានទំហំ
ែដលតូចបំផុតគឺបេណ�ោយមិនតិចជាង ២,៥ ស.ម ស�មាប់ទ�មង់ទី២ និងមិនតិចជាង ៣,៥ ស.ម 
ស�មាប់ទ�មង់ទី១។

2.5cm

3.5cm



31

និមិត�ស��ាែដលអាចេ�បើ�ាន
និមិត�ស��ាចម�ងគឺមាន ២ពណ៌ ដូេច�ះ�គប់សម�ារផ�ព�ផ�ាយគប�ីេ�បើនិមិត�ស��ា ែដល
មានរបូ�គួសារែដលស�តិេនៅេ�កោមដំបូលការពារ និងគាពំារេដោយភ�កី�ាច់ែខ�រ �ពមជាមួយរបូ
អក�រ ែខ�រពណ៌ៃបតង។ ែតកាលៈេទសៈខ�ះ េយើងមិនអាចេ�បើនិមិត�ស��ាែដលមាន 
២ពណ៌�ាន ដូេច�ះេហើយមានករណីេលើកែលងមួយចំនួន�តូវ�ានអនុ��ាតិេអោយេ�បើ 
ប៉ុែន�េបើអាចេជៀស�ាន គប�ីកុំេ�បើវា។

PANTONE 347C
C:100 M:0 Y:100 K:0
R:0 G:136 B: 55

ពណ៌ចម�ង 

ពណ៌បន�ាប់បន�ំ  
PANTONE 7697C
C:78 M:30 Y:00 K:7
R:55 G:117 B: 143

ពណ៌ៃបតងែត ១ពណ៌
 

និមិត�ស��ាពណ៌ស ៃផ�ពណ៌ៃបតងចាស់

និមិត�ស��ា  ២ពណ៌ �គួសារឈរេ�កោមដំបូល ការពារ គាំពារេដោយ
ភ�កី�ាច់ែខ�រ និងរបូអក�រែខ�រពណៃ៌បតង ខណ�េដោយបន�ាត់ ពណេ៌ខៀវ

និមិត�ស��ាពណ៌សេខ�ៅ រូប�គួសារ  និងរូបអក�រ ជាពណ៌េខ�ៅ 100% ចំែណក
បន�ាត់ និងអក�រអង់េគ�សខាងេ�កោម គឺពណ៌�បេផះ ែដលេស�ើពណ៌េខ�ៅ 
60% េ�បើស�មាប់ៃផ�ពណ៌សប៉ុេណ�ោះ។
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និមិត�ស��ាែដលមិនអាចេ�បើ�ាន
ឧទាហរណខ៍ាងេ�កោមេនះ បង�ាញពី�បេភទនិមិត�ស��ាែដលមានរបូរាងមិន�តឹម�តូវ  ឬ
េ�បើ��ាស់ពណ៌មិន�តឹម�តូវ។  េដើម�ីេ�បើនិមិត�ស��ាឱ��ាន�តឹម�តូវគប�ីេ�បើនិមិត�ស��ា
េអឡិច�តូនិក �សបតាមមគ��េទ�សក៍។

ហាមប��រពណេ៌លើធាតុេផ�ងៗ េលើកែលងែតមានែចងក��ង
មគ��េទ�សក៍េនះ។

ហាមបែន�មបន�ាត់េនៅជុំវ�ញនិមិត�ស��ា ឬធាតុ
ណាមួយរបស់និមិត�ស��ា។

ហាមេធ�ើេអោយខូចរូបរាងេដើមរបស់និមិត�ស��ា មិន
ថារុូប�គួសារ ឬរូបអក�រែខ�រ។

ហាមដាក់និមិត�ស��ាេនៅេលើៃផ�ទាំងឡាយណា ែដល
មិនេធ�ើឱ�និមិត�ស��ាមានភាពេលចេធ�ោ។

ហាមែកែ�បធាតុណាមួយរបស់និមិត�ស��ាឱ�ខុស
ពីអ�ីែដល�ានកំណត់។

គាំពារ
សង�ម
កម��ជា
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ទីតាំងល�របស់និមិត�ស��ា
េដើម�ីទទួល�ានការទាក់ែភ�ក និមិត�ស��ាគូរមានទីតាំងដូចមានេនៅ
ក��ងឧទាហរណ៍ទាំងេនះ។

ដាក់និមិត�ស��ាេនៅេលើរូបថត។ ដាក់េនៅេលើៃផ�លាត។ 



34

ដាក់និមិត�ស��ាេនៅេលើរូបភាពវ�េដអូ គប�ីដាក់េនៅែផ�កស�ាំខាងេលើ ក�មិតច�ាស់ ៨០%។

ដាក់ចំកណ�ាល�ស�ីន ស�មាប់ផ�ាំងវ�េដអូចុងេ�កោយ

X

2¾X

1¾
X

X

2¾X

1¾
X
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ការេ�បើជាមួយនិមិត�ស��ាដៃទេទៀត
ការេ�បើនិមិត�ស��ាគាពំារសង�មកម��ជា ជាមួយនិមិត�ស��ាដ៏ៃទេទៀត គួរ ែតមានកម�ស់េស�ើគ�ា 
ឬទាបបំផុតកម�ស់ក៏ ៧០% ៃននិមិត�ស��ាដៃទេទៀតែដរ។ តាមេគោលការណប៍រ�េវណ
�សឡះគប�ីអនុវត�េដើម�ីឱ�និមិត�ស��ាមានភាព េលចេធ�ោ និងអាចេមើលស�ាល់។

X 70%X

កម�ស់អប�រមាមិនគួរទាបជាង ៧០% ៃនកម�ស់និមិត�ស��ាែដលខ�ស់ជាងេគេនោះេទ។

កម�ស់អប�រមាមិនគួរទាបជាង៧០% ៃន
កម�ស់និមិត�ស��ាអង�ភាពៃដគូរ េនោះេទ។
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ក្រុ�ុមប្រឹ�ឹក្សាា�ជាាតិិគាំំ�ពាារសង្គគម

Tel : 023 890 666

Email : gs_nspc@mef.gov.kh 

Web : www.nspc.gov.kh 

Fb : គាំពំារសង្គគមកម្ពុ�ជា


